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พ.ศ. 2561 โดยมาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการ
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เป็นหน่วยงานของรัฐตามหลักเกณฑ์นี้ 
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บทที่  1  บทน ำ 
 

1. หลักกำรและเหตุผล 
           ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของ

รัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยให้ถือปฏิบัติตามาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งกระทรวงการคลังได้ก าหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. 2562 ขึ้น เพ่ือให้
หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ที่
หน่วยงานของรัฐก าหนดไว้   

           การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่ส าคัญตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี    
ที่จะช่วยให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่าง ๆ เพราะภายใต้สภาวะการด าเนินงานทุกหน่วยงานล้วนมีความ
เสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นนอนที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายของหน่วยงาน จึงจ าเป็นต้องมี
การบริหารจัดการความเสี่ยงโดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยใดบ้างที่กระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายของ
หน่วยงานวิเคราะห์ควาเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง ก าหนดแนวทาง
ในการจัดการความเสี่ยง เพ่ือลดความสูญเสียบงและโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายแก่หน่วยงาน 

           ดังนั้น  องค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล  จึงได้จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงขึ้นส าหรับ
ใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุที่จะท า
ให้เกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ 
ควบคุม และตรวจสอบได้ 

 

2.วัตถุประสงค์ของแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  1. เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล เข้าใจหลักการและกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
  2. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการบริหารความเสี่ยง 
  3. เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
  4. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
  5. เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
 

3. เป้ำหมำย 
  1. ผู้บริหารและพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือไปใช้ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผนการด าเนินงานประจ าปี ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 
  2. ผู้ปฏิบัติงานสามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และจัดการความ
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  3. สามารถน าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
  4. การบริหารจัดการความเสี่ยงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสม ครอบคลุมทุกกิจกรรมในองค์การ
บริหารส่วนต าบลโคกตาล 
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4.ประโยชน์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  การด าเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและท าให้
องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ท่ีอาจท าให้องค์กร
เกิดความเสียหาย 
  ประโยชน์ที่คาดหวังว่าจะได้รับจากการด าเนินการบริหารความเสี่ยง มีดังนี้ 

1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีการบริหารความเสี่ยงจะช่วย
คณะท างานบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่ส าคัญ และสามารถท าหน้าที่ในการ
ก ากับดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

2) สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กรการบริหารความเสี่ยง
จะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเสี่ยง ซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐาน
ในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่าง ๆ  ที่ส าคัญได้ทั้งหมดการบริหารความเสี่ยงจะ
ท าให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงส าคัญที่
ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน 

4) เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของผู้บริหาร
ในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ เช่น การวางแผนการก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและวัดผล
การปฏิบัติงานซึ่งส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดและสามารถปกป้องผลประโยชน์รวมทั้งเพ่ิม
มูลค่าแก่องค์กร 

5) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงท าให้รูปแบบการ
ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความ
เข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กรและระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

6) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และการ
เลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่ า และกิจกรรมที่มี
ความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน เป็นต้น 

 

5. นิยำมควำมเสี่ยง 
  ควำมเสี่ยง หมายถึง โอกาสหรือเหตุไม่พึงประสงค์อาจท าให้อนาคตส่งผลการะทบให้เกิดความ
เสี่ยงหายท าให้วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้เบี่ยงเบนไปหรือไม่ประสบผลส าเร็จ ทั้งในด้านกลยุทธ์
การเงิน การด าเนินงาน และกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
  กำรบริหำรควำมเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการปัจจัย และควบคุมกิจกรรม
รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความ
เสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
  การตอบสนองความเสี่ยง หมายถึง การพิจารณาเลือกวิธีการที่ควรกระท าเพ่ือจัดการกับความเสี่ยง
ที่อาจจะเกิดขึ้นตามผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น โดย
เปรียบเทียบระดับความเสี่ยงที่เกิดกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และความคุ้มค่าในการบริหารความเสี่ยงที่
เหลืออยู่ วิธีการที่ใช้ในปัจจุบัน คือ 

1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง คือ การหลีกเลี่ยงหรือหยุดการกระท าที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น    
งานส่วนใดที่องค์กรไม่ถนัดอาจหลีกเลี่ยงหรือหยุดการท างานในส่วนนั้น และอาจใช้การจ้าง
งานภายนอกแทน 

/2.การลด..... 
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2. การลดความเสี่ยง คือ การลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบ หรือลดทั้งสองส่วน โดยการจัด

ให้มีระบบการควบคุมต่าง ๆ เพื่อป้องกัน หรือค้นพบความเสี่ยงอย่างเหมาะสมทันเวลา 
3. การแบ่งความเสี่ยง คือการลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบ หรือลดทั้งสองส่วน โดยการหา

ผู้ร่วมรับผิดชอบความเสี่ยง เช่น การท าประกันต่าง ๆ 
4. การยอมรับความเสี่ยง คือ การไม่ต้องท าสิ่งใดเพ่ิมเติมเนื่องจากมีความเห็นว่าความเสี่ยงมี

โอกาสที่จะเกิดข้ึนน้อยและผลกระทบจากการเกิดก็น้อยด้วย 
 

    ปจจัยเสี่ยง หมายถึง ตนเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงซึ่งจะท าใหการด าเนินงานไม บรรลุวัตถุ
ประสงคที่ก าหนดไว   
                     กำรประเมินควำมเสี่ยง หมายถึง การวิเคราะหระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk)   
    กำรระบุควำมเสี่ยง หมายถึง การคนหาและระบุความเสี่ยงที่อาจจะมีผลกระทบตอ วัตถุประสงค
ขององคกรโดยพิจารณาจากแหลงที่มาของความเสี่ยง ทั้งจากปจจัยภายในและภายนอกองคกรทุกดาน เชน ดาน  
กลยุทธ ดานการด าเนินงาน ดานการรายงาน ดานกฎหมาย ฯลฯ   
    โอกำสที่จะเกิด หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงหนึ่ง ๆ วามีโอกาส         
ที่จะเกิดมากนอยเพียงใด   
    ผลกระทบ หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์       
ความเสี่ยง โดยความเสียหายหรือผลกระทบนั้น ๆ อาจจะอยูในรูปของตัวเงินหรือไมก็ได  
   ระดับของควำมเสี่ยง หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ไดจากการประเมินโอกาสและผลกระทบ
ของแตละปจจัยเสี่ยง  
   ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได หมายถึง ประเภทและปจจัยความเสี่ยงที่องคกรสามารถยอมรับไดโดยไม
ด าเนินการใด ๆ กับความเสี่ยงนั้น  
   ควำมเสี่ยงที่เหลืออยู หมายถึง ความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยูภายหลังจากที่ไดมีการจัดการความเสี่ยง
หรือจัดวางระบบการควบคุมภายในแลว  
   กำรบริหำรควำมเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่เปนระบบในการคนหาและระบุความเสี่ยงการ       
วิเคราะหความเสี่ยง การจัดล าดับความเสี่ยง และการก าหนดมาตรการในการวางแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือใหความ
เสี่ยงลดลงอยูในระดับที่องคกรยอมรับได และมั่นใจไดวาการด าเนินงานขององคกรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่
ก าหนดไวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทที่  2  สภำพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐำน 
 

1. สภำพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐำน 
 1.1 ลักษณะท่ีตั้ง 

   องค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล ตั้งอยู่ที่ หมู่ที่ 13 ต าบลโคกตาล อ าเภอภูสิงห์ จังหวัดศรีสะเกษ 
อยู่ทางทิศตะวันออกของอ าเภอภูสิงห์  อยู่ห่างจากที่ว่าการอ าเภอภูสิงห์เป็นระยะทาง 5 กิโลเมตร  และห่างจาก
จังหวัดศรีสะเกษ  ไปทางทิศใต้เป็นระยะทาง  100  กิโลเมตร 
 เนื้อที ่ มีพ้ืนที่ทั้งสิ้น  44.25  ตารางกิโลเมตร  หรือประมาณ  27,657  ไร่ 
 อำณำเขตติดต่อ 
  ทิศเหนือ ติดต่อกับ ต าบลปรือใหญ่ อ าเภอขุขันธ์  จังหวัดศรีสะเกษ 
  ทิศใต้  ติดต่อกับ ต าบลดงรัก อ าเภอภูสิงห์  จังหวัดศรีสะเกษ 
  ทิศตะวันออก ติดต่อกับ ต าบลปรือใหญ่ อ าเภอขุขันธ์  จังหวัดศรีสะเกษ 
  ทิศตะวันตก ติดต่อกับ ต าบลห้วยตึ๊กชู อ าเภอภูสิงห์  จังหวัดศรีสะเกษ 

1.2 ภูมิประเทศ 
สภาพพ้ืนที่ โดยทั่วไปเป็นลูกคลื่นสลับที่ดอน โดยมีลักษณะลาดเทจากทิศใต้ ลงมาทิศตะวันออก

แม่น้ า ต าบลโคกตาล มีอ่างเก็บน้ าห้วยศาลาซึ่งมีความส าคัญในด้านการเกษตร การอุปโภค บริโภคของประชาชนทั้ง
ต าบลโคกตาลและต าบลดงรัก 

 

1.3 พื้นที่และกำรใช้ประโยชน์ 
พ้ืนที่ส่วนใหญ่ใช้ประโยชน์ทางด้านการเกษตรกรรม ซึ่งต าบลโคกตาลมีพื้นที่การเกษตรทั้งสิ้น 

21,027 ไร่ สว่นที่เหลือเป็นป่าสงวนแห่งชาติ  ที่สาธารณะและใช้ประโยชน์อื่น ๆ 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล มีประชากรจ านวนรวมทั้งสิ้น 7,687 คน 1,877 ครัวเรือน  
แยกเป็นชาย 3,871 คน หญิง 3,855 คน (แหล่งที่มาข้อมูลทะเบียนราษฎร ณ เดือน กันยายน 2564)ประชากร
ส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ 90 ประกอบอาชีพท าการเกษตรกรรม ได้แก่ ท านา ปลูกมันส าปะหลัง และรับจ้างทั่วไป 
 

2. วิสัยทศัน์ 
   “ ยึดม่ันหลักธรรมำภิบำล สืบสำนวัฒนธรรม ท ำต ำบลโคกตำลให้น่ำอยู่  สู่คุณภำพชีวิตที่ดี ” 

3. พันธกิจ 
1. พัฒนาคุณภาพของคนในชุมชนให้อยู่ดีมีสุขโดยองค์รวมที่ดีขึ้น 
2. ประชาชนได้รับการบริการที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง  และอย่างเท่าเทียมกัน 
3. ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยเอดส์ เด็ก สตรี และผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ได้รับการช่วยเหลือ 
4. ชุมชนที่มีการอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น ครบทุกหมู่บ้าน 
5. เพ่ิมสถานที่ออกก าลังกาย สถานที่จ าหน่ายอาหารอย่างปลอดภัย และผลิตภัณฑ์ชุมชนให้

เพียงพอแก่ความต้องการของประชาชน 
6. ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
7. ประชาชนด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพด้านการเกษตรตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจ

พอเพียง 
8. การคมนาคมสะดวกรวดเร็ว ประชาชนมีไฟฟ้า ประปาใช้อย่างพอเพียงมีระบบน้ าที่ได้

มาตรฐาน 
/9.ปรับปรุง..... 
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9. ปรับปรุงแหล่งน้ าเพ่ือการเกษตรให้เพียงพอ 
10. ชุมชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
11. ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการพัฒนาท้องถิ่นและตรวจสอบการบริหารกิจการของ

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
12. พัฒนาองค์กรที่มุ่งสู่องค์กรสมัยใหม่ ก้าวทันเทคโนโลยี 

 

4. จุดมุ่งหมำยเพื่อกำรพัฒนำ 
1. การพัฒนาการศึกษา การศึกษาเป็นหัวใจของชาติ เป็นการสร้างและพัฒนาคนเพ่ือพัฒนา

อนาคตของประเทศ 
2. การพัฒนาระบบบริการสาธารณสุข  ภายใต้แนวคิด “สร้าง น า ซ่อม ” โดยส่งเสริมให้

ประชาชนมีสุขภาพกายใจที่สมบูรณ์ ปลอดจากโรคภัยไข้เจ็บ มีภูมิคุ้มกันที่เหมาะสม 
3. การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เศรษฐกิจโลกยุคใหม่ที่มุ่งเน้นการใช้ความคิดสร้างสรรค์และ

การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันให้กับสังคมและครอบครัว 
4. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ปัญหาภาวะโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงทาง

สภาวะอากาศมีผลท าให้เกิดภัยธรรมชาติที่รุนแรงมากยิ่งขึ้น 
5. การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น   

5.ยุทธศำสตร์ 
  ยุทธศาสตร์ที่  1  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 
  ยุทธศาสตร์ที่  2  ยุทธศาสตร์การรักษาความมั่นคงและความสงบเรียบร้อย 
  ยุทธศาสตร์ที่  3  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
  ยุทธศาสตร์ที่  4   ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
  ยุทธศาสตร์ที่  5  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  ยุทธศาสตร์ที่  6   ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล 
 

6.โครงสร้ำงส่วนรำชกำรภำยใน 
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บทที่  3  แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

1. แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
แนวทางการด าเนินการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล  

แบ่งออกเป็น  2  ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่  1  การเริ่มต้นและพัฒนา ประกอบด้วย 

1) ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
2) ระบุปัจจัยเสี่ยง ประเมินโอกาสและผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยง 
3) วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยง 
4) จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงที่มีอยู่ในระดับสูง และสูงมาก รวมทั้ง

ปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง 
5) สื่อสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วน

ต าบลโคกตาลทราบ และสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
6) รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
7) รายงานสรุปการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 ระยะที่  2  การพัฒนาสู่ความยั่งยืน 
1) ทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงปีที่ผ่านมา 
2) พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท 
3) ผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
4) พัฒนาขีดความสามารถพนักงานส่วนต าบลในการด าเนินการบริหารความเสี่ยง 

 

2. คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและส่งเสริมควำมโปร่งใส 
องค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและส่งเสริมความ

โปร่งใสส าหรับหน่วยงานขงอภาครัฐ โดยมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่  ดังนี้ 
1) ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล  ประธานกรรมการ 
2) หัวหน้าส านักปลัด    รองประธานกรรมการ 
3) ผู้อ านวยการกองคลัง    กรรมการ 
4) ผู้อ านวยการกองช่าง    กรรมการ 
5) ผู้อ านวยการกองการศึกษาฯ   กรรมการ 
6) ผู้อ านวยการกองสวัสดิการ   กรรมการ 
7) ผู้อ านวยการกองสาธารณสุข   กรรมการ 
8) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ปก/ชก  กรรมการและเลขานุการ 
9) เจ้าพนักงานธุรการ ปง/ชง   กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
ให้ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งมีหน้าที่ความรับผิดชอบตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง

และเสริมสร้างความโปร่งใสส าหรับหน่วยงานของรัฐ ดังนี้ 
1) จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง อย่างน้อยปีละ  1  ครั้ง 
3) จัดท ารายงานผลตามแผนกาบริหารจัดการความเสี่ยง 
4) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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บทที่  4  กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 
   แนวทางการด าเนินการบริหารความเสี่ยง ด าเนินการโดยมีขั้นตอนการด าเนินการหลักเกณฑ์ในการ
วิเคราะห์ ประเมินและจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organizstion of the Tread Way commission) มาตรฐานที่จะน ามาใช้ในการ
ก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง เป็นกรอบแนวคิดในการบริหาร ความเสี่ยงแบบทั่วทั้งองค์กร (Enterprise 
Risk Management : ERM) มีแนวทางในการแจกแจงปัญหาและ ความเสี่ยงออกเป็นองค์ประกอบย่อยๆ รวมถึงมี
การก าหนดบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหาร ความเสี่ยงที่ชัดเจน   

องค์ประกอบของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

  
(กรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กรของ Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway Commission) 

 

การบริหารความเสี่ยงประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ ดังนี้  
1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)  
2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 
3. การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification)  
4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)  
6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
8. การติดตามผล (Monitoring) 

 

1. สภำพแวดล้อมภำยในองค์กร (Internal Environment) 
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานที่ส าคัญส าหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง สภาพแวดล้อมนี้      มี

อิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร การก าหนดกิจกรรม การบ่งชี้ ประเมิน และจัดการความ
เสี่ยง สภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบด้วยหลายปัจจัย เช่น จริยธรรม วิธีการ ท างานของผู้บริหารและบุคลากร 
รวมถึงปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) เป็นส่วนที่ส าคัญอย่างหนึ่งของสภาพแวดล้อมภายในองค์กรและมี
ผลต่อการก าหนดกลยุทธ์เพื่อน าไปด าเนินการให้องค์กรบรรลุเป้าหมายทั้งด้านผลตอบแทนและการเติบโต กลยุทธ์แต่
ละแบบนั้น   มีความเสี่ยงที่เก่ียวข้องแตกต่างกัน ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงจึงช่วยผู้บริหารในการก าหนดกลยุทธ์ที่
มีความเสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 
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2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 

การก าหนดวัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่ชัดเจน คือ ขั้นตอนแรกส าหรับกระบวนการบริหารความเสี่ยง องค์กร
ควรมั่นใจว่าวัตถุประสงค์ที่ก าหนดขึ้นมีความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ 
โดยทั่วไปวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ควรได้รับการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและสามารถพิจารณาได้ในด้านต่าง ๆ 
ดังนี้ 

- ด้านกลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวมขององค์กร 
- ด้านการปฏิบัติงาน เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงาน และความสามารถในการท าก าไร 
- ด้านการรายงาน เกี่ยวข้องกับการรายงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
- ด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ 

3. กำรบ่งชี้เหตุกำรณ์ (Event Identification) 
การท าธุรกิจมักมีความไม่แน่นอนเกิดขึ้นมากมาย องค์กรไม่สามารถมั่นใจได้ว่าเหตุการณ์ใด เหตุการณ์หนึ่ง

จะเกิดขึ้น  
หรือไม่หรือผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจะเป็นอย่างไร ในกระบวนการบ่งชี้เหตุการณ์ผู้บริหารควร ต้องพิจารณาสิ่งต่อไปนี้ 

- ปัจจัยความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดขึ้น เช่น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน 
กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน สิ่งแวดล้อม 

- แหล่งความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร 
- ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ในบางกรณีควรมีการจัดกลุ่มเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นโดยแบ่ง

ตามประเภทของเหตุการณ์ และรวบรวมเหตุการณ์ทั้งหมดในองค์กรที่เกิดข้ึนระหว่างหน่วยงานและภายในหน่วยงาน 
เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารสามารถเข้าใจ ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์และมีข้อมูลที่เพียงพอเพ่ือเป็นพ้ืนฐานส าหรับการ
ประเมินความเสี่ยง 
4. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) 

ขั้นตอนนี้เน้นการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นต่อวัตถุประสงค์ ขณะที่การเกิด
เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจส่งผลกระทบในระดับต่ าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องอาจมีผลกระทบในระดับสูง
ต่อวัตถุประสงค์ โดยทั่วไปการประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 2 มิติ ดังนี้ 

- โอกาสที่อาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณ์มีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด 
- ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณ์เกิดข้ึน องค์กรจะได้รับผลกระทบมากน้อยเพียงใด 

 
กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment  

การประเมินความเสี่ยงเพ่ือให้สามารถก าหนดระดับความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญและจัดล าดับ ความส าคัญของ
ความเสี่ยง  โดยเป็นกระบวนการที่จะด าเนินการหลังจากค้นหาความเสี่ยงขององค์กรแล้วโดย การน าความเสี่ยงและ
ปัจจัยเสี่ยงหรือสาเหตุของความเสี่ยงมาด าเนินการวิเคราะห์โอกาส  ผลกระทบที่จะ เกิดข้ึน และประเมินระดับความ
เสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ ตลอดจนพิจารณาการควบคุมที่ มีอยู่ และยังมีประโยชน์ในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่มีอยู่อย่างมากมายภายใต้ทรัพยากรขององค์กรที่จ ากัด ไม่ว่าจะเป็น เงินทุน เวลา วัสดุ อุปกรณ์ 
และบุคลากรขององค์กร ท าให้ไม่สามารถที่จะจัดการกับทุกความเสี่ยงได้ การประเมินความเสี่ยงจะช่วยท าให้องค์กร
ตัดสินใจ จัดการกับความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสมและประเมินได้ว่าควรจะจัดการกับความเสี่ยงนั้น  ๆ อย่างไร ความ
เสี่ยงใดควรต้องรีบด าเนินการบริหารจัดการก่อนหลัง หรือความเสี่ยงใดที่สามารถที่จะยอมรับให้เกิดขึ้นได้ 
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การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นการก าหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาส ที่จะ
เกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของ ความเสี่ยง (Degree of 
Risk) โดยแต่ละองค์กรจะต้องก าหนดเกณฑ์ขึ้นให้เหมาะสมกับประเภทและสภาพแวดล้อมขององค์กรโดยอาจจะ
ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน หรือ 3 คะแนน ซึ่งสามารถก าหนด เกณฑ์ได้ทั้งในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมและดุลยพินิจการตัดสินใจของฝ่ายบริหารขององค์กร โดยเกณฑ์
ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับองค์กรที่มีข้อมูลสถิติ ตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียงส าหรับ
องค์กรที่มีไม่มีข้อมูลสถิติ ตัวเลข หรือจ านวนเงินหรือไม่สามารถระบุเป็น ตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ชัดเจนได้ก็ให้
ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ 
 

2.1 กำรวิเครำะห์โอกำสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ใน อดีต ปัจจุบัน 
หรือการคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสที่จะเกิดในอนาคตโดยอาจก าหนดเกณฑ์มาตรฐานเป็น ระดับคะแนน 5 
คะแนน ประกอบด้วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงโอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิด สูงมาก สูง ปาน
กลาง น้อย และน้อยมากตามล าดับ และก าหนดค าอธิบายในแต่ละระดับโอกาสที่จะเกิด จากนั้นท าการวิเคราะห์
โอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิดว่าแต่ละความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้น ในระดับใด ดังตัวอย่างดังนี้ 

 

ตาราง 1. การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด แบบเชิงปริมาณ 
 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 

1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 

2 น้อย 2 - 3 ปีต่อครั้ง 

3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง 

4 สูง 1-6  เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 

 
ตาราง 2. การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด แบบเชิงคุณภาพหรือเชิงบรรยาย 

 

 
 
 
  
 
 
 

2.2 กำรวิเครำะห์ผลกระทบ (Impact) เป็นการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหายจาก
ความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้รับหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง ซึ่งการก าหนดระดับของผลกระทบนั้น จะต้องพิจารณาถึง
ความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น โดยอาจแบ่งผลกระทบออกเป็นผลกระทบที่เป็นตัวเงินและ
ไม่เป็นตัวเงิน หรือด้านการเงิน/ทรัพย์สิน การด าเนินงาน ชื่อเสียง/ภาพลักษณ์ บุคลากร ฯลฯ โดยอาจก าหนดเกณฑ์
มาตรฐานเป็นระดับคะแนน 5 คะแนน ประกอบด้วย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงระดับความรุนแรงระดับ   
สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก ตามล าดับ และก าหนดค าอธิบายในแต่ละระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
จากนั้นท าการวิเคราะห์ผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้นว่ามีผลกระทบอยู่ในระดับใด ตัวอย่างเช่น  

 
 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดน้อยมาก 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูง 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกเดือน 
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ตาราง 1. การวิเคราะห์ผลกระทบเชิงปริมาณ/ทรัพย์สิน (มูลค่าความเสียหาย) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 2. การวิเคราะห์ผลกระทบด้านการด าเนินงาน 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 3. การวิเคราะห์ผลกระทบเชิงคุณภาพ 
 

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 
1 น้อยมาก มีบาดเจ็บเล็กน้อย ไม่หยุดงาน 
2 น้อย มีบาดเจ็บ หยุดงานไม่เกิน 7 วัน 
3 ปานกลาง มีบาดเจ็บ ถึงหยุดงาน มากกว่า 7 วัน แต่ไม่เกิน 20 วัน 
4 สูง มีบาดเจ็บสาหัส / สูญเสียอวัยวะ ถึงหยุดงาน มากกว่า 20 วัน 
5 สูงมาก มีบาดเจ็บถึงชีวิต / สูญเสียอวัยวะส าคัญ / ทุพพลภาพ 

 
2.3 กำรประเมินระดับควำมเสี่ยง(Degree of risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์

โอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดและผลกระทบหรือความรุนแรงหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้น หลังจาก
องค์กรวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงแล้วองค์กรต้องน าผลการวิเคราะห์มา
ประเมินระดับความเสี่ยงว่าแต่ละความเสี่ยงมีระดับความเสี่ยงอยู่ระดับใดในตารางการประเมินระดับ
ความเสี่ยง ซึ่งระดับความเสี่ยงอาจแบ่งออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก แทน
ระดับความเสี่ยง ข้างต้นด้วยเกณฑ์สีประกอบด้วย สีแดง สีเหลือง สีน้ าเงิน และสีเขียว ตามล าดับ โดย
น าผลจากการวิเคราะห์ โอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดขึ้นและผลจากการวิเคราะห์ผลกระทบมาประเมิน
ระดับความเสี่ยงดังตัวอย่างดังนี้ 

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 
2 น้อย มากกว่า 10,000 – 50,000 บาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 50,000 – 2.5 แสนบาท 
4 สูง มากกว่า 2.5 แสนบาท – 10 ล้านบาท 
5 สูงมาก มากกว่า 10 ล้านบาท 

ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 
1 น้อยมาก มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์น้อยกว่าร้อยละ 20 
2 น้อย มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์ร้อยละ 21-40 
3 ปานกลาง มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์ร้อยละ 41-60 
4 สูง มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์ค่อนข้างรุนแรงร้อยละ 61-80 
5 สูงมาก มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงค์เป็นอย่างยิ่งมากกว่าร้อยละ 80 
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แผนภูมิระดับควำมเสี่ยง 
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โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง (L) 
 

 
สูงมาก ค่าระหว่าง 19-25 
สูง ค่าระหว่าง 13-18 
ปานกลาง ค่าระหว่าง 7-12 
น้อย ค่าระหว่าง 1-6 

 
 

เป็นตารางที่ใช้ในการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงของแต่ละความเสี่ยงเพ่ือประเมินว่า ความเสี่ยงใดอยู่
ในระดับที่ควรค านึงถึงและต้องรับด าเนินการจัดการกับความเสี่ยงเป็นอันดับแรกก่อนโดย ตารางการประเมินระดับ
ความเสี่ยงข้างต้นแบ่งระดับความเสี่ยงออกเป็น 4 ระดับ จ าแนกระดับความเสี่ยงโดยใช้สีเป็นตัวก าหนด ดังนี้ 

สีแดง     หมายถึง ระดับความเสี่ยง  สูงมาก  
สีเหลือง  หมายถึง ระดับความเสี่ยง  สูง 
สีน้ ำเงิน  หมายถึง ระดับความเสี่ยง  ปานกลาง  
สีเขียว   หมายถึง ระดับความเสี่ยง  น้อย 
วิธีการประเมินระดับความเสี่ยงโดยใช้ตารางการประเมินระดับความเสี่ยงข้างต้น ให้น าคะแนนของโอกาสที่

จะเกิดและคะแนนของผลกระทบที่วิเคราะห์ได้ของแต่ละความเสี่ยงมาก าหนดลงในตารางการประเมินระดับความ
เสี่ยงโดยถ้าคะแนนของโอกาสและผลกระทบมาบรรจบกันที่สีใดก็แสดงว่าความเสี่ยงนั้นอยู่ในระดับความเสี่ยงตาม
ความหมายของระดับความเสี่ยงที่ให้ไว้ข้างต้น 
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สมมตุิฐานของแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
            แผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล ฉบับนี้จัดท าขึ้นโดยมีสมมติฐาน ดังนี้ 

1) เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อสถานการณ์ที่ปฏิบัติงานส ารองที่ได้จัดเตรียมไว้ 
2) ระบบสารสนเทศส ารอง ไม่ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินเช่นเดียวกับระบบสารสนเทศหลัก  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
  

5. กำรตอบสนองควำมเสี่ยง (Risk Response) 
เมื่อความเสี่ยงได้รับการบ่งชี้และประเมินความส าคัญแล้วผู้บริหารต้องประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยง ที่

สามารถน าไปปฏิบัติได้และผลของการจัดการเหล่านั้น การพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการจะต้องค านึงถึงความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ และต้นทุนที่เกิดข้ึนเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่จะได้รับเพ่ือให้การ บริหารความเสี่ยงมี
ประสิทธิผล ผู้บริหารอาจต้องเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธีรวมกันเพื่อลดระดับ
โอกาสที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของเหตุการณ์นั้นให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance)  

 

หลักกำรตอบสนองควำมเสี่ยงมี 4 ประกำร คือ 
 การหลีกเลี่ยง (Avoid) การด าเนินการเพื่อหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเสี่ยง  

การร่วมจัดการ (Share) การร่วมหรือแบ่งความรับผิดชอบกับผู้อื่นในการจัดการความเสี่ยง  
การลด (Reduce) การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ใน

ระดับท่ี  ยอมรับได ้
การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ภายในระดับที่ต้องการและยอมรับได้แล้ว โดยไม่ต้อง

มีการด าเนินการเพิ่มเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอีก 
ผู้บริหารควรพิจารณาการจัดการความเสี่ยงตามประเภทของการตอบสนองข้างต้น และควรด า เนินการ

ประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยู่อีกครั้งหนึ่ง หลังจากท่ีได้มีการจัดการความเสี่ยงแล้วในช่วงเวลาที่เหมาะสม 
 

6. กิจกรรมกำรควบคุม (Control Activities) 
 กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือให้มั่นใจได้ว่ามีการจัดการความเสี่ยง 
เนื่องจากแต่ละองค์กรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติเป็นของเฉพาะองค์กร ดังนั้น กิจกรรม
การควบคุมจึงมีความแตกต่างกัน การควบคุมเป็นการสะท้อนถึงสภาพแวดล้อมภายในองค์กร ลักษณะธุรกิจ 
โครงสร้างและวัฒนธรรมขององค์กร 
 

7. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information & Communication) 
 สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับองค์กรในการบ่งชี้ประเมินและจัดการความเสี่ยง ข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหล่งภายนอกและภายในควรต้องได้รับการบันทึกและสื่อสารอย่างเหมาะสมทั้งในด้าน
รูปแบบและเวลา    เพ่ือช่วยให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องสามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผลรวมถึงการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับบุคคลภายนอกองค์กร เช่น เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานอื่น ๆ ผู้จัดหาสินค้าผู้ให้บริการ ผู้ก ากับดูแลและประชาชน 
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8. กำรติดตำมผล (Monitoring) 
 ประเด็นส ำคัญของกำรติดตำมผล ได้แก่ 
  - การติดตามผลเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและมีความเหมาะสม และการ
บริหารความเสี่ยงได้น าไปประยุกต์ใช้ในทุกระดับขององค์กร 
  - ความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้รับการรายงานต่อ
ผู้บริหารที่รับผิดชอบ 

การติดตามการบริหารความเสี่ยงสามารถท าได้ 2 ลักษณะ คือ  
1. การติดตามอย่างต่อเนื่องและ  
2. การติดตามเป็นรายครั้ง  
การติดตามอย่างต่อเนื่องเป็นการด าเนินการอย่างสม่ าเสมอเพ่ือให้สามารถตอบสนอง ต่อการเปลี่ยนแปลง

อย่างทันท่วงที และถือเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน  
การติดตามรายครั้งเป็นการด าเนินการภายหลังจากเกิดเหตุการณ์ ดังนั้นปัญหาที่เกิดขึ้นจะได้รับการแก้ไข

อย่างรวดเร็ว หากองค์กรมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้องค์กรควรมีการจัดท ารายงานความเสี่ยงเพ่ือให้การ
ติดตามการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
 1.  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล ท าหน้าที่ในการก าหนดระเบียบหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการ
บริหารความเสี่ยง 
 2.  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล ท าหน้าที่ก าหนดนโยบายและแต่งตั้งคณะท างานการบริหาร
ความเสี่ยง และก ากับดูแลให้มีการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

3.  คณะท างานการบริหารความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล  มีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
  3.1)  ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
  3.2)  น าเสนอแผนการบริหารความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล ต่อนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลโคกตาล เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
  3.3) ประสานและก ากับการด าเนินงาน รวมทั้งติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการ
บริหารความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
  3.4) ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย  

4. หัวหน้าส านักปลัด/ผู้อ านวยการกอง ท าหน้าที่ศึกษา ท าความเข้าใจกับการบริหารความเสี่ยงให้ความรู้
กับบุคลากรในหน่วยงานและจัดให้มีการบริหารความเสี่ยง 

5. บุคลากรในหน่วยงาน ท าหน้าที่ท าความเข้าใจและด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-14- 

 
 

กลไกกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

โครงสร้ำงคณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเส่ียง 
 

 

 

 

 
 
 

 
พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ/อนุมัติ 

พิจำรณำ/ 
สั่งกำร 6.ทบทวนแผนกำร

บริหำรควำมเสี่ยง 

5.รำยงำน/ประเมิน 
ผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

4.สื่อสำรท ำควำมเข้ำใจ 
กับผู้ปฏิบัติ 

ปฏิบัติงำนตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง 

 แต่งต้ังคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง 

 
            คณะท ำงำนบริหำร 

            ควำมเสี่ยง 

 

 
ผู้ปฏิบัติ 

 
  
สนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

 

คณะกรรมก ำรตรวจสอบและ
ประเมินผล 

หน่วยตรวจสอบภำยใน 

ผู้อ ำนวยกำร 
 

   คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง 

คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง 

เจ้ำหน้ำที่กอง/ฝ่ำย 
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โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประกอบด้วย การก ากับดูแล การตัดสินใจ การจัดท าแผน การด าเนินการ 
การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
 

คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
1.ส่งเสริมให้มีการด าเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล 
2.ให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
3.รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 

คณะกรรมกำรตรวจสอบและประเมิน 
1.ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับองค์กร 
2.รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงขององค์การ 
บริหารส่วนต าบลโคกตาล 
3.ก ากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

ผู้บริหำรท้องถิ่น 
1.แต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
2.ส่งเสริมและติดตามให้มีการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
3.พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
4.พิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 

หน่วยตรวจสอบภำยใน 
1.สอบทานกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2.น าเสนอผลการบริหารความเสี่ยงให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินรับทราบให้ข้อเสนอแนะ 
 

คณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
1.จัดให้มีระบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร 
2.ด าเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการปฏิบัติตามมาตรการลดและควบคุม    
ความเสี่ยง 
3.รายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงที่ส าคัญเสนอต่อผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือ
พิจารณา 
 

เจ้ำหน้ำที่ กอง/ฝ่ำย 
1.สนับสนุนข้อมูลที่เก่ียวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
2.ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
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บทที่  4  กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 
  กระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดล าดับ
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งจัดท าแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยงโดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งองค์การบริหารส่วน
ต าบลโคกตาล  มีขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารความเสี่ยง  6  ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 

1.การระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใด ๆ ทั้งที่มีผลและผลเสี่ยต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร 

2.ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการ
ประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์
มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 

3.จัดการความเสี่ยง เป็นการก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติในการจัดการและควบคุมความเสี่ยง
ที่สูง และสูงมาก ให้ลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง และควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้าน
ค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้น กับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 

4.รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลกการด าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงที่ได้ด าเนินการทั้งหมดให้ฝ่ายบริหารรับทราบ 

5.ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจ าปี เพ่ือให้มั่นใจว่า
องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกความ
เสี่ยงที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการ
หรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่มีการจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการ
บริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 

6.ทบทวนการบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการบริหารความเสี่ยง
ในทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 

 

กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโคกตำล 
 

 

 
 

 

๑.ระบุควำม
เสี่ยง 

๖. ทบทวนกำร 
บริหำรควำม

เสี่ยง 

๒. ประเมิน    
ควำมเสี่ยง 

๕. ประเมินผล กำร
บริหำรควำม เสี่ยง 

๓. จัดกำร      
ควำมเสี่ยง  

๔. รำยงำนและ 
ติดตำมผล 
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1. กำรระบุควำมเสี่ยง 
  เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้องค านึงถึง
ความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กรหรือผลการปฏิบัติงานทั้งในรับองค์กรและรับกิจกรรม ในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามี
เหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา ดังนั้น จึงต้องเข้าใจใน
ความหมายของ “ความเสี่ยง”  “ปัจจัยเสี่ยง” และ “ประเภทความเสี่ยง”  ก่อนที่จะด าเนินการระบุความเสี่ยงได้
อย่างเหมาะสม 

          1.1 ควำมเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่
แน่นอนและจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว  
หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจขององค์กร และเป้าหมายตามแผนการปฏิบัติงาน 

           1.2 ปัจจัยเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด เกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม ทั้งนี้สาเหตุของ
ความเสี่ยงที่ระบุควรเป้ฯสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงภายหลังได้อย่าง
ถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้  2  ด้าน  คือ  

 1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่มีสามารถควบคุมได้โดยองค์การ เช่น นโยบายรัฐบาล กฎ 
ระเบียบ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ 

 2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบข้อบังคับ 
ภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารจัดการ บุคลากร กระบวนการปฏิบัติงาน ข้อมูล ระบบ
สารสนเทศ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ 

 1.3 ประเภทความเสี่ยง แบ่งออกเป็น  4  ประเภท ได้แก่ 
  1) ควำมเสี่ยงเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ     

กลยุทธ์ เป้าหมาย พันธกิจ ขององค์กร ที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุตามเป้าหมายในแต่ละ
ประเด็น    ยุทธศาสตร์ 

  2) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน ( Operationl Risk) หมายถึงความเสี่ยงที่เกี่ยงข้อง
กับประเด็นปัญหาการปฏิบัติงานประจ าวัน หรือการด าเนินงานปกติที่องค์การต้องเผชิญ  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
กลยุทธ์ เช่น การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนบริหารปฏิบัติงาน โดยไม่มีผังการปฏิบัติงานที่จังเจนขึ้น ไม่มีการ
มอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจุงใจในการปฏิบัติงาน 

  3) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Finacial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการบริหารและ
การควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ทั้งจากปัจจัยภายใน เช่นการ
เบิกจ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง เบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผน จัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม สอดคล้องกับการ
ด าเนินงาน การทุจริตในการเบิกจ่าย และจากผลกระทบของปัจจัยภายนอก เช่น การโอนจัดสรรงบประมาณ การ
จัดเก็บรายได้ ข้อบังคับเกี่ยวกับการรายงานของการเงิน และอุปสรรคของระเบียบ กฎหมาย ที่ไม่ชัดเจนอันน าไปสู่
การตรวจสอบทักท้องจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน  ป.ป.ช.คลังจังหวัดกรมบัญชีกลาง 
   4) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 
เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ เช่น ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตาม
กฎระเบียบหรือกฎหมาย หนังสือสั่งการท่ีเกี่ยวข้องได้ หรือกฎหมาย ระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรค
ต่อการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
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กำรระบุควำมเสี่ยง (ปีงบประมำณ 2566) 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโคกตำล อ ำเภอภูสิงห์  จังหวัดศรีสะเกษ 

ความเสี่ยง ผลกระทบ/ความเสียหายที่จะเกิดข้ึน ปัจจัย/สาเหตุ ประเภทความเสี่ยง 
1.การขออนุญาตใช้พ้ืนที่ป่า
ไม้หรือป่าสงวนแห่งชาติและ
ที่ราชพัสดุ 

-ไม่สามารถด าเนินการก่อสร้างอาคาร 
หรือสิ่งปลูกสร้างต่าง ๆ เพ่ือแก้ไข
ปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน
ได้อย่างทันท่วงที 

-เป็นเขตพ้ืนที่ป่าสงวนแห่งชาติ
และท่ีราชพัสดุ 
-ขั้นตอนการขออนุญาตใช้พื้นที่
มีความล่าช้า ต้องใช้เวลานาน
ตามกฎกระทรวง ระเบียบ
กฎหมายของกรมป่าไม้ 
 

ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ
ข้อบังคับ (C) 

1    
2.การเงินและบัญชีของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กอบต.โคกตาล 

-การเงินและบัญชีของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กฯ ยังไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และหนังสือสั่ง
การณ์ 

-ไม่มีบุคลากรที่เป็นข้าราชการ
มารับผิดชอบงานโดยตรง 
-ผู้ปฏิบัติงานไม่มีความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการเงินและบัญชี
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กฯ 
 

ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (F) 

3.การเบิกจ่ายเงินอุดหนุน
ของ อบต.โคกตาล ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

-หน่วยงานที่ขอรับเงินอุดหนุนไม่
รายงานผลการด าเนินงานหรือรายงาน
ผลการด าเนินงานล่าช้า ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบฯ 

-หน่วยงานไม่มีการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงาน
โครงการเงินอุดหนุนตาม
ระเบียบฯ ข้อ 12 
 

ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (F) 

4.การรับเบี้ยผู้สูงอายุ และ
คนพิการ 
 

-ผู้สูงอายุและคนพิการจะเสียสิทธิ์รับ
เงินเบี้ยยังชีพเป็นเวลา 1 ปี        
(เดือน ต.ค. ของปีนั้น - ก.ย. ของปี
ถัดไป) 

-ผู้สูงอายุย้ายภูมิล าเนา เข้า - 
ออก ไปยังพ้ืนที่ อปท. อ่ืนโดย
ไม่แจ้ง หรือไปลงทะเบียน ณ 
อปท. แห่งใหม่ ภายในเดือน  
พ.ย. ของปีที่ย้าย 
-บัตรประจ าตัวคนพิการ
หมดอายุ 
 

ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (F) 

5.การใช้และรักษารถยนต์
ส่วนกลาง และการเบิกจ่าย
น้ ามันเชื้อเพลิงและหล่อลื่น
ของ อบต.โคกตาล 

-การใช้รถยนต์ส่วนกลาง ไม่จัดท าใบ
ค าขออนุญาตใช้รถ (แบบ 3 ) หรือ
จัดท าไม่เป็นปัจจุบัน จากผู้มีอ านาจสั่ง
ใช้รถก่อนน ารถไปใช้ 

- ขาดการควบคุม ตรวจสอบ
อย่างเข้มงวด 

ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ
ข้อบังคับ (C) 
 

6.การเบิก - จ่าย 
งบประมาณกองทุน
หลักประกันสุขภาพ อบต.
โคกตาล 

-การรายงานผลการด าเนินงานล่าช้า -ผู้รับผิดชอบโครงการไม่จัดท า
รายงานเมื่อด าเนินโครงการแล้ว
เสร็จ 

ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (F) 
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ความเสี่ยง ผลกระทบ/ความเสียหายที่จะเกิดข้ึน ปัจจัย/สาเหตุ ประเภทความเสี่ยง 
7.แผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สิน 

-มิได้จัดท าแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สิน 
-การจัดเก็บรายได้ไม่ครบถ้วน    
(ลูกหนี้ค้างช าระ) 

-ขาดการเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับภาษีสู่ชุมชน 
 
 
 

ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (F) 

8.การขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ปฏิบัติงาน 

-การขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานไม่ถูกต้อง 

-ไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนหรือแนว
ทางการขออนุญาต เกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
ที่ถูกต้อง 
-ขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการอย่างเคร่งครัด 
 

ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงาน (O) 

9.การจัดท าข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่าย 

-มีการโอนและแก้ไขเปลี่ยนแปลงค า
ชี้แจงงบประมาณจ านวนหลายครั้ง 

-ภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
นโยบายเร่งด่วนอยู่นอกเหนือ
การประมาณการ 
-ขาดการวิเคราะห์งบประมาณ
โดยน าข้อมูลสถิติย้อนหลัง 3 ปี 
เพ่ือให้การบริหารงบประมาณ
ของแผนงานต่าง ๆ เกิดความ
สมดุลคล่องตัวและเพียงพอกับ
ค่าใช้จ่ายโดยถือปฏิบัติตาม
ระเบียบฯ ข้อ 8 และ ข้อ 23  
 

ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (F) 

10.งานออกแบบ และการ
ควบคุมงานก่อสร้าง 

-งานออกแบบ และการควบคุมงาน
ก่อสร้างไม่เป็นไปตามรูปแบบรายการ
ก่อสร้าง 

-งานก่อสร้าง และงานบริการมี
จ านวนมาก ท าให้ประสิทธิภาพ
การท างานลดลง 
-บุคลากรกองช่างไม่สามารถ
ควบคุมงานได้ตลอดเวลาใน
วันหยุดราชการ 
-การควบคุมงานไม่เป็นไปตาตม
รูปแบบรายการก่อสร้าง  
 

ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงาน (O) 
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2. กำรประเมินควำมเสี่ยง 
  การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัด
ระดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานขององค์การบริหารส่วนต าบล    
โคกตาล ซึ่งประกอบด้วย  4  ขั้นตอน ดังนี้ 
  2.1 กำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมิน เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ 
ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ และระดับของความเสี่ยง โดยคณะท างานบริหาร
ความเสี่ยงได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ    
ไว้  5  ระดับ  คือ น้อยมาก  น้อย  ปานกลาง  สูง  และสูงมาก ดังนี้ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่พิจารณา ระดับคะแนน 
๑ = น้อยที่สุด ๒ = น้อย ๓ = ปานกลาง ๔ = สูง ๕ = สูงมาก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
ความถี่ในการเกิด 
เหตุการณ์หรือ 
ข้อผิดพลาดในการ 
ปฏิบัติงาน(ครั้ง) 

๕ ปี/ครั้ง ๒-๓ ปี/ครั้ง ๑ ปี/ครั้ง ๑-๖ เดือน/ 
ครั้ง ไม่เกิน ๕ 

ครั้ง/ปี 

๑ เดือน/ครั้ง 
หรือมากกว่า 

โอกาสที่จะเกิด 
เหตุการณ์ 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 

 ความรุนแรงและผลกระทบ 
มูลค่าความเสียหาย น้อยกว่า 

๑๐,๐๐๐ 
บาท 

๑๐,๐๐๐- 
๕๐,๐๐๐ 

บาท 

๕๐,๐๐๐ – 
๑๐๐,๐๐๐ บาท 

๑๐๐,๐๐๐ – 
๕๐๐,๐๐๐ 

บาท 

มากกว่า 
๕๐๐,๐๐๐ 

บาท 
อันตรายต่อชีวิต เดือดร้อน 

ร าคาญ 
บาดเจ็บ 
เล็กน้อย 

บาดเจ็บ 
ต้องรักษา 

บาดเจ็บสาหัส เสียชีวิต 

ผลกระทบต่อ 
ภาพลักษณ์ขององค์กร 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 



 
 

-21- 
 
  ส่วนระดับความเสี่ยง จะพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและ
ผลกระทบต่อความเสี่ยงขององค์กร ว่าจะก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด โดยก าหนดเกณฑ์ไว้  4  ระดับ  ได้แก่     
สูงมาก  สูง  ปานกลาง และต่ า 
 

  
5                                                                                                                       สูงมาก 

4                                                                                               

  3                                                                                     สูง  

2                                                                    ปานกลาง  

1                                                                        ต่ า  

 1  2  3  4  5  
 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 
  2.2 กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง  เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่
ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นระดับความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถ
ก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้วางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้
งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีขั้นตอนการด าเนินการ 
ดังนี้ 
  1) พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ ว่ามีโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดขึ้นมากน้อย
เพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานก าหนด 
  2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยง ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความรุนแรงหรือมี
ความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
 

  2.3 กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง  เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง และ
ความรุนแรงของผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง และผลกระทบความเสี่ยง ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 
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  ระดับความเสี่ยง  =  โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ  x  ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ซึ่ง
จัดแบ่งเป็น  4  ระดับ  สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเสี่ยง แบ่งพ้ืนที่เป็น  4  ส่วน ซึ่งใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 
 
 

  
5                                                                                                                       สูงมาก 

4                                                                                              

  3                                                                                     สูง  

2                                                                    ปานกลาง  

1                                                                        ต่ า  

 1  2  3  4  5  
 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 
                    1)ระดับความเสี่ยงต่ า  คือ คะแนนระดับความเสี่ยง 1 – 5  คะแนน โดยทั่วไปความเสี่ยงในระดับนี้
ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ไม่มีนัยส าคัญต่อการด าเนินงาน ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุม
ทีม่ีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใด ๆ เพิ่มเติม 
                     2)ระดับความเสี่ยงปานกลาง  คือ คะแนนระดับความเสี่ยง 6 – 10 คะแนน เป็นความเสี่ยงที่
ยอมรับได้แต่ต้องมีแผนควบคุมความเสี่ยง ความเสี่ยงในระดับนี้ให้ถือว่าเป็นความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการ
จัดการเพ่ิมเติม 
  3)ระดับความเสี่ยงสูง คะแนนระดับความเสี่ยง 11 – 16 คะแนน ต้องมีแผนลดความเสี่ยง เพ่ือให้
ความเสี่ยงนั้นลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
   4)ระดับความเสี่ยงสูงมาก คือ คะแนนระดับความเสี่ยง 17 – 25 คะแนน ต้องมีแผนลดความ
เสี่ยงและประเมินซ้ า หรืออาจต้องถ่ายโอนความเสี่ยง 
 
 

 
 
 
 
 

 

5  10  15 20  25  

 4 8  12  16  20  

 3 6   9
   

12  15  

 2 4           6  8  10  

 1 2     3 4   5   
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กำรประเมินควำมเสี่ยง (ปีงบประมำณ ๒๕๖๖) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโคกตำล  อ ำเภอภูสิงห์  จงัหวัดศรีสะเกษ 

ความเสี่ยง ผลกระทบ/ความ 
เสียหายที่จะเกิดขึ้น 

ปัจจัย/สาเหตุ ประเภทความ เสี่ยง โอกาส/ 
ความถี่ 

ผลกระทบ 
ความรุนแรง 

คะแนน 
ความ 
เสี่ยง 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 

๑. การขออนุญาตใช้ 
พ้ืนที่ป่าไม้หรือป่า สงวน
แห่งชาติและ ที่ราชพัสดุ 

- ไม่สามารถด าเนินการ 
ก่อสร้างอาคาร หรือสิ่ง 
ปลูกสร้างต่างๆ เพ่ือ 
แก้ไขปัญหาความ 
เดือดร้อนของประชาชน  
ได้อย่างทันท่วงที 

- เป็นเขตพ้ืนที่ป่าสงวน 
แห่งชาติ และที่ราชพัสดุ 
-ขัน้ตอนการขออนุญาตใช้ 
พ้ืนที่ มีความล่าช้า ต้องใช้ 
เวลานานตามกฎกระทรวง 
ระเบียบ กฎหมายของกรม 
ป่าไม้  
 

ความเสี่ยงด้าน 
การปฏิบัติตาม 
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ (C) 

๕ ๔ ๒๐ สูงมาก กองช่าง 

1. การติดตามรายงานผล
การด าเนินงานตามหนังสือ
สั่งการ 

การปฏิบัติงานไม่เป็นไป
ตามระเบียบ กฎหมาย 

1.ระเบียบกฎหมายที่
เกี่ยวข้องมีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง 
2.ระเบียบกฎหมายที่
เกี่ยวข้องไม่มีความชัดเจน 
3.ระเบียบกฎหมายที่
เกี่ยวข้องไม่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 

ความเสี่ยงเชิง
ยุทธศาสตร์ หรือ S 

2 5 10 ปานกลาง ทุกส านัก/กอง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 

2. การใช้และรักษา 
รถยนต์ส่วนกลาง และ การ
เบิกจ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงและ
หล่อลื่น    ของ อบต.โคก
ตาล 

- การใช้รถยนต์ 
ส่วนกลางไม่จัดท าใบค า 
ขออนุญาตใช้รถ(แบบ ๓) 
หรือจัดท าไม่เป็น 
ปัจจุบัน จากผู้มีอ านาจ
สั่งใช้รถ ก่อนน ารถไปใช้ 

- ขาดการควบคุม 
ตรวจสอบอย่างเข้มงวด 

ความเสี่ยงด้าน การ
ปฏิบัติตาม กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ (C) 

๔ ๓ ๑๒ สูง ส านักปลัด 

3.ความปลอดภัยของ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย 

- ขาดเครื่องมืออุปกรณ์
เฉพาะด้าน 

- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ได้รับอันตรายจากการ
ปฏิบัติงาน 

ความเสี่ยงด้าน การ
ปฏิบัติตาม กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ (ฉ 

๓ ๔ ๑๒ สูง ส านักปลัด 

๒. การเงินและบัญชี ของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
อบต.โคกตาล 

การเงินและบัญชีของ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กฯ 
ยังไม่เป็นไปตาม 
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับและหนังสือ สั่ง
การณ์ 

- ไม่มีบุคลากรที่เป็น 
ข้าราชการมารับผิดชอบ 
งานโดยตรง 
- ผู้ปฏิบัติงานไม่มีความรู้ 
ความเข้าใจ กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับและ 
หนังสือสั่งการณ์ 
 

ความเสี่ยงด้าน 
การเงิน (F) 

๕ ๔ ๒๐ สูงมาก กองการศึกษา 
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
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ความเสี่ยง ผลกระทบ/ความ 

เสียหายที่จะเกิดขึ้น 
ปัจจัย/สาเหตุ ประเภทความ 

เสี่ยง 
โอกาส/ 
ความถี่ 

ผลกระทบ 
ความ 
รุนแรง 

คะแนน 
ความ 
เสี่ยง 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ผู้ 
รับผิดชอบ 

๓. การเบิกจ่ายเงิน 
อุดหนุนของ อบต. โคกตาล 
ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ 

- หน่วยงานที่ขอรับเงิน 
อุดหนุนไม่รายงานผล การ
ด าเนินงานหรือ รายงาน  
ผลการด าเนิน งานล่าช้า ไม่
เป็นไปตามระเบียบฯ 

- หน่วยงานไม่มีการ 
ติดตามและประเมินผล การ
ด าเนินงานโครงการ เงิน
อุดหนุนตามระเบียบฯ     
ข้อ ๑๒ 

ความเสี่ยงด้าน 
การเงิน (F) 

๔ ๓ ๑๒ สูง ส านักปลัด 

๔. การรับเบี้ยยังชีพ 
ผู้สูงอายุและคนพิการ 

- ผู้สูงอายุและคนพิการ จะ
เสียสิทธิ์รับเงินเบี้ยยัง 
ชีพเป็นเวลา ๑ ปี   (เดือน 
ต.ค. ของปีนั้น   – ก.ย. ของ
ปีถัดไป) 

- ผู้สูงอายุย้ายภูมิล าเนา 
เข้า-ออก ไปยังพ้ืนที่ 
อปท. อ่ืน โดยไม่แจ้ง หรือ
ไปลงทะเบียน ณ อปท. แห่ง
ใหม่ ภายใน เดือน พ.ย. 
ของปีที่ย้าย 
- บัตรประจ าตัวคนพิการ 
หมดอายุ 

ความเสี่ยงด้าน 
การเงิน (F) 

๔ ๓ ๑๒ สูง กองสวัสดิการ
สังคม 

๕. การใช้และรักษา 
รถยนต์ส่วนกลาง และ การ
เบิกจ่ายน้ ามันเชื้อเพลิงและ
หล่อลื่น    ของ อบต.โคก
ตาล 

- การใช้รถยนต์ 
ส่วนกลางไม่จัดท าใบค า ขอ
อนุญาตใช้รถ(แบบ ๓) หรือ
จัดท าไม่เป็น ปัจจุบัน จากผู้
มีอ านาจสั่งใช้รถ ก่อนน ารถ
ไปใช้ 

- ขาดการควบคุม 
ตรวจสอบอย่างเข้มงวด 

ความเสี่ยงด้าน 
การปฏิบัติตาม 
กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(C) 

๔ ๓ ๑๒ สูง ส านักปลัด 
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ความเสี่ยง ผลกระทบ/ความ 

เสียหายที่จะเกิดขึ้น 
ปัจจัย/สาเหตุ ประเภทความ 

เสี่ยง 
โอกาส/ 
ความถี่ 

ผลกระทบ 
ความ 
รุนแรง 

คะแนน 
ความ 
เสี่ยง 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ผู้ 
รับผิดชอบ 

๖. การเบิก - จ่าย 
งบประมาณกองทุน 
หลักประกันสุขภาพ     
อบต.โคกตาล 

- การรายงานผลการ 
ด าเนินงานล่าช้า 

- ผู้รับผิดชอบโครงการไม่ 
จัดท ารายงานเมื่อด าเนิน 
โครงการแล้วเสร็จ 

ความเสี่ยงด้าน 
การเงิน (F) 

๓ ๔ ๑๒ สูง กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม 

 
๗. แผนที่ภาษีและ 
ทะเบียนทรัพย์สิน 

- มิได้จัดท าแผนที่ภาษี 
และทะเบียนทรัพย์สิน 
- การจัดเก็บรายได้ไม่ 
ครบถ้วน            (ลูกหนี้
ค้างช าระภาษี) 

- ขาดการเผยแพร่ความรู้ 
เกี่ยวกับภาษีสู่ชุมชน 
 

ความเสี่ยงด้าน 
การเงิน (F) 

๕ ๔ ๒๐ สูงมาก กองคลัง 

๘. การขออนุญาตเพ่ือ 
ยืมทรัพย์สินของทาง 
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 

การขออนุญาตเพ่ือยืม 
ทรัพย์สินของราชการไป ใช้
ปฏิบัติงานไม่ถูกต้อง 

- ไม่ปฏิบัติตามข้ันตอน 
หรือแนวทางการขอ 
อนุญาต เกี่ยวกับการใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการ ที่
ถูกต้อง 
- ขาดการก ากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ อย่าง
เคร่งครัด 

ความเสี่ยงด้าน 
การปฏิบัติงาน 
(O) 

๓ ๔ ๑๒ สูง กองคลัง 
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ความเสี่ยง ผลกระทบ/ความ 

เสียหายที่จะเกิดขึ้น 
ปัจจัย/สาเหตุ ประเภทความ 

เสี่ยง 
โอกาส/ 
ความถี่ 

ผลกระทบ 
ความ 
รุนแรง 

คะแนน 
ความ 
เสี่ยง 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ผู้ 
รับผิดชอบ 

๙. การจัดท า 
ข้อบัญญัติงบประมาณ  
รายจ่าย 

มีการโอนและแก้ไข 
เปลี่ยนแปลงค าชี้แจง 
งบประมาณจ านวน หลาย
ครั้ง 

- ภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 
นโยบายเร่งด่วนอยู่นอกเหนือ 
การประมาณการ 
- ขาดการวิเคราะห์งบประมาณ 
โดยน าข้อมูลสถิติย้อนหลัง ๓ ปี 
เพ่ือให้การบริหารงบประมาณ 
ของแผนงานต่างๆ เกิดความ 
สมดุลคล่องตัวและเพียงพอกับ 
ค่าใช้จ่ายโดยถือปฏิบัติตาม 
ระเบียบฯ ข้อ ๘ และข้อ ๒๓ 

ความเสี่ยงด้าน 
การเงิน (F) 

๕ ๔ ๒๐ สูงมาก ส านักปลัด 

๑๐. งานออกแบบ 
และการควบคุมงาน 
ก่อสร้าง 

- งานออกแบบ และ 
การควบคุมงาน ก่อสร้างไม่
เป็นไป ตามรูปแบบรายการ 
ก่อสร้าง 

- งานก่อสร้าง และงานบริการมี 
จ านวนมากท าให้ประสิทธิภาพ 
การท างานลดลง 
- บุคลากรกองช่างไม่สามารถ 
ควบคุมงานได้ตลอดเวลาใน 
วันหยุดราชการ 
-การควบคุมงานไม่เป็นไปตาม 
รูปแบบรายการก่อสร้าง 

ความเสี่ยงด้าน 
การปฏิบัติงาน 
(O) 

๔ ๓ ๑๒ สูง กองช่าง 
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3. กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  เป็นการก าหนดแนวทางตอบสนองความเสี่ยง ซึ่งมีหลายวิธีและสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่วิธีการจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบที่เกิด
จากความเสี่ยงนั้น โดยทางเลือกหรือวิธีการจัดการความเสี่ยงประกอบด้วย  4  แนวทางหลัก คือ 

  1)การยอมรับ หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ ซึ่งไม่ต้อง
ด าเนินการใด ๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าที่จะด าเนินการใด ๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับ
ความเสี่ยงไว้และไม่ด าเนินการใด ๆ  แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 

  2)การลดหรือควบคุมความเสี่ยง หมายถึง การลดโอกาสที่จะเกิดขึ้น หรือลดความเสียหาย โดยการ
จัดระบบการควบคุม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 
เพ่ือให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม เช่น การปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน การจัดอบรมเพ่ิมทักษะในการ
ท างานและการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

  3)การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับและต้องจัดการให้ความ
เสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเหนือจากเงื่อนไขการด าเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ่มนี้ เช่น การหยุดหรือยกเลิก
การด าเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น  

  4)การถ่ายโอนความเสี่ยง หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถโอนไปให้ผู้อ่ืนได้ เช่น การท าประกันภัย 
ประกันทรัพย์สิน กับบริษัทประกัน การจ้างบุคคลภายนอกหรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน 
เช่น งานออกแบบถนน อาคาร สิ่งปลูกสร้าง ต่าง ๆ  

 

4. กำรรำยงำนและติดตำมผล 
  หลังจากจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้วจะต้องมีการรายงาน
และติดตามผลเป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินการไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเป้าหมายใน
การติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการ
จัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้อง
สอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความ
เสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานได้กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้ 
กระบวนการสอบทานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม พร้อมทั้งความถ่ีในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน  
2  ลักษณะ  คือ 
  1)การติดตามผลเป็นรายครั้ง เป็นการติดตามผลระยะเวลาที่ก าหนด เช่น ทุก  3  เดือน ทุก  6 เดือน  
ทุก 9  เก้าเดือน  
  2)การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน เป็นการติดตามท่ีรวมอยู่ในการด าเนินงานต่าง ๆ ตามปกติ
ของหน่วยงาน 
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5. กำรประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

  คณะท างานบริหารความเสี่ยง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
ประจ าปีต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล เพ่ือให้มั่นใจว่าองค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล มีการบริ หาร
ความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่
ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือจัดหามาตรการหรือตัว
ควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังอยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรที่มีการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการปฏิบัติงาน 
 
6.ทบทวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

  การทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพ ของแนวการบริหารความเสี่ยง
ในทุกขั้นตอน เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานจริงเป็นประจ าทุกปี 
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บทที่  5  แผนบริหำรควำมเสี่ยง 

 

 
ในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ องค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล ได้ด าเนินการวิเคราะห์และ จัดท าแผน

บริหารความเสี่ยงเพ่ือเตรียมการรองรับสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น โดยพิจารณาทบทวนจากรายงานผลการ
ด าเนินการบริหารความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2565 คัดเลือกความเสี่ยงในระดับปานกลางขึ้นไปจนถึงความเสี่ยงใน
ระดับสูงมาก เพ่ือก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเสี่ย ง เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดผล
กระทบต่อเป้าหมายการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล โดยแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๖ ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล มีองค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ 

๑. ความเสี่ยง 
๒. ระดับความเสี่ยง 
๓. กิจกรรมการควบคุม/จัดการความเสี่ยง 
๔. วัตถุประสงค์ 
๕. ระยะเวลาด าเนินการ 
๖. ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
๗. งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 
๙. ระดับความเสี่ยงที่คาดหวัง 
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แผนการบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ ๒๕๖๖  

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกตาล  อ าเภอภูสิงห์  จังหวัดศรีสะเกษ 
ความเสีย่ง ระดับ 

ความ 
เสี่ยง 

กิจกรรมการ 
ควบคุม/ จัดการความ

เสี่ยง 

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลส าเร็จที ่
คาดหวัง 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง 
ภายหลังด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส/ 
ความถี ่

ผลกระทบ/ 
ความรุนแรง 

คะแนน 
รวม 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
๑.การเงินและ 
บัญชีของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก  
อบต.โคกตาล 

๒๐ - มีค าสั่งแต่งตั้ง/ 
มอบหมาย เจ้าหน้าที่ 
รับผิดชอบงานการเงิน
และ บัญชีของศูนย์ฯ 
- ติดตาม ก ากับ ดูแล 
ควบคุมการ ปฏิบัติงาน 
ให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบและหนังสือสั่ง 
การณ์ที่เกี่ยวข้อง 

- เพ่ือให้การ 
ปฏิบัติงานการเงิน 
และบัญชีของศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กฯ 
เป็นไปตาม 
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับและ 
หนังสือสั่งการณ์ที่ 
เกี่ยวข้อง 

ต.ค. ๖๕  
– 

ก.ย. ๖๖ 

- การปฏิบัติงาน 
การเงินและ 
บัญชีของศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กฯ 
เป็นไปตาม 
กฎหมาย 
ระเบียบ 
ข้อบังคับและ 
หนังสือสั่งการณ์ 
ที่เก่ียวข้อง 

- กองการศึกษา
ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

๑ ๔ ๔ 

๒. การเบิก-
จ่ายเงิน
อุดหนุนของ 
อบต.โคกตาล
ประจ าปี 
งบประมาณ  
๒๕๖๖ 

๑๒ - ติดตาม กำกับ 
ดูแล ควบคุมการ 
ปฏิบัติงานให้ถูกต้อง 

ตาม ระเบียบฯ 

- เพ่ือให้การเบิก 
จ่ายเงินอุดหนุน 
เป็นไปตาม 
ระเบียบฯ ข้อ ๑๒ 

ต.ค. ๖๕  
– 

ก.ย. ๖๖ 

การเบิกจ่ายเงิน 
อุดหนุนเป็นไป 
ตามระเบียบฯ 
ข้อ ๑๒ 

- สำนักปลัด ๑ ๓ ๓ 
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ความเสีย่ง ระดับ 

ความ 
เสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม/ 
จัดการความเสีย่ง 

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลส าเร็จที ่
คาดหวัง 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง 
ภายหลังด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส/ 
ความถี ่

ผลกระทบ/ 
ความ รุนแรง 

คะแนน 
รวม 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
๓. การรับเงินเบี้ย 
ยังชีพผู้สูงอายุและ 
คนพิการ 

๑๒ -ประชาสัมพันธ์ให้ 
ผู้สูงอายุไปลง ทะเบียนที่ 
อปท. แห่งใหม่นับตั้งแต่ 
วันที่ย้ายภายในเดือน พ.ย. 
ของปีนั้นๆ 
-ประชาสัมพันธ์ให้คน 
พิการและผู้ดูแลคน พิการ
ตรวจสอบวัน หมดอายุ
ของบัตร ประจ าตัวคน
พิการ หากตรวจสอบแล้ว 
พบว่า บัตรประจ าตัว คน
พิการหมดอายุให้ เร่ง
ด าเนินการต่ออายุ 
ทันที 

-เพ่ือให้ 
ผู้สูงอายุและ คน
พิการไม่ เสียสิทธิ์
หรือ ขาดสิทธิ์การ 
รับเบี้ยยังชีพ 

ต.ค. ๖๕ 
– 

ก.ย. ๖๖ 

-ถูกต้องตาม 
กฎหมาย 
ระเบียบและ 
หนังสือสั่ง 
การณ์ที ่
ก าหนด 

- กอง
สวัสดิการ

สังคม 

๑ ๓ ๓ 
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ความเสี่ยง ระดับ 

ความ 
เสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม/ 
จัดการความเสี่ยง 

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลส าเร็จที่ 
คาดหวัง 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง 
ภายหลังด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส/ 
ความถี่ 

ผลกระทบ/ 
ความ 
รุนแรง 

คะแนน 
รวม 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
๔. การเบิก-จ่าย 

งบประมาณกองทุน 
หลักประกันสุขภาพ 
อบต.โคกตาล 

๑๒ -จัดท าบันทึก
ข้อตกลงการ
ด าเนินงาน โครงการ
และมีการก าหนด
ระยะเวลาการ 
รายงานผลการ 
ด าเนินงานที่ชัดเจน 
เป็นลายลักษณ์อักษร 
- ขาดการควบคุม 
ตรวจสอบอย่าง 
เข้มงวด 

-เพ่ือให้การ 
เบิก-จ่าย 
งบประมาณ 
กองทุน 
หลักประกัน 
สุขภาพ เป็นไป
ตามระเบียบ 

ต.ค. ๖๕ 
– 

ก.ย. ๖๖ 

การเบิก-จ่าย 
งบประมาณ 
กองทุน 
หลักประกัน 
สุขภาพ 
เป็นไป ตาม
ระเบียบ 

- กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม 

๑ 4 4 
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ความเสี่ยง ระดับ 

ความ 
เสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม/ 
จัดการความเสี่ยง 

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลส าเร็จที่ 
คาดหวัง 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง 
ภายหลังด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส/ 
ความถี่ 

ผลกระทบ/ 
ความ 
รุนแรง 

คะแนน 
รวม 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
๕. แผนที่ภาษีและ 
ทะเบียนทรัพย์สิน 

20 - แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ 
รับผิดชอบจัดท าแผนที่
ภาษีและทะเบียน 
ทรัพย์สินตามขั้นตอนฯ 
- เผยแพร่ความรู้ 
เกี่ยวกับภาษีสู่ชุมชน 
- ติดตาม ก ากับดูแล 
ควบคุมการปฏิบัติงาน 
ให้ถูกต้องตามกฎหมาย 

- เพ่ือจัดท า 
แผนที่ภาษ ี
และทะเบียน 
ทรัพย์สิน 

ต.ค. ๖๕ 
– 

ก.ย. ๖๖ 

- มีแผนที่ภาษี 
และทะเบียน 
ทรัพย์สิน เพ่ือ 
ใช้เป็น
ฐานข้อมูลการ 
จัดเก็บรายได ้
ถูกต้อง 
ครบถ้วน 

- กองคลัง ๑ 4 4 
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ความเสี่ยง ระดับ 

ความ 
เสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม/ 
จัดการความเสี่ยง 

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลส าเร็จที่ 
คาดหวัง 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง 
ภายหลังด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส/ 
ความถี่ 

ผลกระทบ/ 
ความ 
รุนแรง 

คะแนน 
รวม 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
๖. การจัดท า 
ข้อบัญญัติ 
งบประมาณ 
รายจ่าย 

12 - เจ้าหน้าที ่ผู้ที่
เกี่ยวข้องตรวจสอบ
โครงการ/ กิจกรรมที่
จะจัดท าในร่าง 
ข้อบัญญัติให้ตรงตาม 
แผนงานในแผนพัฒนา 
ท้องถิ่น โดยน าข้อมูล
การวิเคราะห์สถิติ
ย้อนหลัง  ๓ ปี        
มาประกอบ 

- เพ่ือให้การ 
บริหาร
งบประมาณมี 
ประสิทธิภาพ 
เกิดความ 
สมดุล 
คล่องตัว 
เพียงพอกับ 
ค่าใช้จ่าย 
ถูกต้องตาม 
ระเบียบฯ 
และหนังสือสั่ง 
การณ์ที ่
เกี่ยวข้อง 

ต.ค. ๖๕ 
– 

ก.ย. ๖๖ 

- การบริหาร 
งบประมาณมี 
ประสิทธิภาพ 
เป็นไปตาม 
กฎหมาย และ 
หนังสือสั่ง 
การณ์ที ่
เกี่ยวข้อง 

- ส านักปลัด ๑ 4 4 
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ความเสี่ยง ระดับ 

ความ 
เสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม/ 
จัดการความเสี่ยง 

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลส าเร็จที่ 
คาดหวัง 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง 
ภายหลังด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส/ 
ความถ่ี 

ผลกระทบ/ 
ความ 
รุนแรง 

คะแนน 
รวม 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 
๗.การใช้และรักษา 
รถยนต์ส่วนกลาง 
และการเบิกจ่าย 
น้ ามัน เชื้อเพลิง 
และหล่อลื่นของ 
อบต.โคกตาล 

12 - จัดท าค าสั่ง 
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ 
รับผิดชอบรถยนต์
ส่วนกลาง 
- ควบคุม ตรวจสอบ
การจัดท าใบค าขอ 
อนุญาตใช้รถ (แบบ ๓) 
ให้เป็นปัจจุบัน จากผู้ม ี
อ านาจสั่งใช้รถก่อนน า
รถไปใช้อย่างเข้มงวด 

-เพ่ือให้การใช้ 
และรักษา 
รถยนต์ 
ส่วนกลาง 
และการ 
เบิกจ่าย 
น้ ามัน 
เชื้อเพลิง   
และหล่อลื่น 
เป็นไปตาม 
ระเบียบ 

ต.ค. ๖๕ 
– 

ก.ย. ๖๖ 

-การใช้และ 
รักษารถยนต์ 
ส่วนกลาง 
และการ
เบิกจ่าย 
น้ ามัน 
เชื้อเพลิง   
และหล่อลื่น 
เป็นไปตาม 
ระเบียบ 

- ส านักปลัด ๑ 3 3 
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ความเสี่ยง ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม/ 
จัดการความเสี่ยง 

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลส าเร็จที่ 
คาดหวัง 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง 
ภายหลังด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส/ 
ความถี่ 

ผลกระทบ/ 
ความ 
รุนแรง 

คะแนน 
รวม 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 
๘. การขอ 
อนุญาตใช้พ้ืนที่ป่า 

20 - ติดตาม ก ากับ 
ดูแล ควบคุมการ 
ปฏิบัติงาน ให้ถูกต้อง
ตามกฎหมาย 

-เพ่ือแก้ไข 
ปัญหาความ 
เดือดร้อนของ 
ประชาชนได้ 
อย่างทันท่วงที 

ต.ค. ๖๕ 
– 

ก.ย. ๖๖ 

- ด าเนินการขอ
อนุญาตใช้พ้ืนที่
ถูกต้องตาม
กฎหมาย 

- กองช่าง ๑ 4 4 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
๙. การขอ 
อนุญาตน า 
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการไปใช้ 
ปฏิบัติงานไม่ 
ถูกต้อง 

12 - ก ากับดูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ 
ทรัพย์สินของ 
ราชการอย่าง
เคร่งครัด 

-เพ่ือให้การขอ 
อนุญาตน า
ทรัพย์สินของ 
ทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานถูกต้อง
ตามข้ันตอนหรือ 
แนวทางการ ขอ
อนุญาต เกี่ยวกับ
การใช้ ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

ต.ค. ๖๕ 
– 

ก.ย. ๖๖ 

-การขออนุญาต 
น าทรัพย์สิน ของ
ทางราชการไปใช้ 
ปฏิบัติงาน 
ถูกต้องตาม 
ขั้นตอนหรือ   
แนวทางการขอ 
อนุญาตเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

- กองคลัง ๑ 4 4 
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ความเสีย่ง ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

กิจกรรมการควบคุม/ 
จัดการความเสีย่ง 

วัตถุประสงค์ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลส าเร็จที ่
คาดหวัง 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยงท่ีคาดหวัง 
ภายหลังด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

โอกาส/ 
ความถี ่

ผลกระทบ/ 
ความ รุนแรง 

คะแนน 
รวม 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
๑๐. งานออกแบบ 
และการควบคุมงาน
ก่อสร้าง 

12 -ก ากับดูแลการ 
ปฏิบัติงานการ 
ออกแบบและ  
การควบคุมงาน 
ก่อสร้าง ให้ถูกต้อง
ตามกฎหมาย 

- งานออกแบบ 
และการควบคุม
งานก่อสร้าง 
เป็นไปตาม 
รูปแบบรายการ 
ก่อสร้าง 

ต.ค. ๖๕ 
– 

ก.ย. ๖๖ 

-งานออกแบบ 
และการควบคุม
งานก่อสร้าง     
มีประสิทธิภาพ 
เป็นไปตาม 
รูปแบบรายการ 
ก่อสร้าง 
 

- กองช่าง ๑ 3 3 
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          แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยง 
ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน มนุษยทุกคนตองเผชิญกับความเสี่ยงหรือความไมแนนอนที่ อาจจะกอใหเกิด

ความเสียหายหรือผลกระทบตาง ๆ เชน การเดินทางมาท างานยอมตองพบกับความไม แนนอนที่จะท าใหมาท างานไมได



 

 

หรือไมทันเวลา โดยอาจมีสาเหตุจากการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนน ฝนตก น้ าทวม การประทวงปดถนน ฯลฯ จึงตองหาวิธีที่
จะบริหารจัดการเพ ื่อมาท างานใหไดหรือใหทันเวลา  โดยปรับเปลี่ยนจากการใชรถสวนตัวหรือรถโดยสารประจ าทาง ไปใช
บริการรถมอเตอรไซดรับจาง หรือเปลี่ยน เสนทางการเดินทาง ตัวอยางดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ทุกคนไดน าการบริหาร
ความเสี่ยงไปใชในชีวิตประจ าวันแลว แตอาจจะไมทราบวาวิธีการเหลานั้นเปนการบริหารความเสี่ยง   

แนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยงไดน ามาใชในการบริหารงานขององคกร เพ่ือใชเปน เครื่องมือการ
บริหารงานที่จะชวยใหผูบริหารเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการด าเนินงานจะบรรลุ วัตถุประสงคและเปาหมาย
ตามท่ีก าหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา โดยลดโอกาสที่จะเกิด ความเสี่ยงหรือความไมแนนอนที่จะสงผ
ลกระทบหรือกอใหความเสียหายในดานตาง ๆ ตอองคกร เปรียบเสมือนการสรางภูมิคุมกันใหกับองคกร ซึ่งสอดคลองกับ
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency economy) ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ในสวนของการเตรียมตัวใหพร
อมที่จะเผชิญผลกระทบและการ เปลี่ยนแปลงดานตางๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกลและไกล รวมทั้งสอดคลองกับ
พุทธศาสนสุภาษิต ที่วา “อปฺปมาโท อมต ปท ” ความไมประมาทเปนทางไมตาย 

กรอบการบริหารความเสี่ยงขององคกรที่ไดรับการยอมรับวาเปนกรอบการบริหารความเสี่ยงขององคกรที่
ไดรับการยอมรับวาเปนแนวทางในการสงเสริมการบริหารความเสี่ยงและเปนหลักปฏิบัติที่เปนสากล        คือกรอบการ
บริหารความเสี่ยงส าหรับองคกรของค ณ ะ ก ร ร ม ก า COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the 
Treadway Commission) ที่มอบหมายใหไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรเปนผูเขียน กรอบการบริหารความเสี่ยงส าหรับองค์กร 
(Enterprise Risk Management Framework) ดังกลาวมีองค์ประกอบ ดังนี้   

 
 

องคประกอบของการบริหารความเสี่ยง  

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           (กรอบการบริหาร ความเสี่ยงขององค์กรของ Committee of 
Sponsoring Organizations of The Treadway Commission) 
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การบริหารความเสี่ยงประกอบดวยองคประกอบ 8 ประการ ดังนี้   

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment)   
2. การก าหนดวัตถุประสงค (Objective Setting)   
3. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification)   
4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)   
5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)   
6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)   
7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)   
8. การติดตามผล (Monitoring)   

1.สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment)   



 

 

 สภาพแวดลอมภายในองคกรเปนพ้ืนฐานที่ส าคัญส าหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง สภาพแวดลอมนี้       มี
อิทธิพลตอการก าหนดกลยุทธและเป้าหมายขององคกร การก าหนดกิจกรรม การบงชี้ ประเมิน และจัดการ    ความเสี่ยง 
สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบดวยหลายปจจัย เชน จริยธรรม วิธีการ ท างานของผูบริหารและบุคลากร รวมถึง
ปรัชญาและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง ความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) เปนสวนที่ส าคัญอยางหนึ่งของ
สภาพแวดลอม ภายในองคกรและมีผลตอการก าหนดกลยุทธ เพ่ือน าไปด าเนินการใหองคกรบรรลุเปาหมายทั้งดาน 
ผลตอบแทนและการเติบโต กลยุทธแตละแบบนั้นมีความเสี่ยงที่เกี่ยวของแตกตางกัน ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงจึงชวยผู
บริหารในการก าหนดกลยุทธที่มีความเสี่ยงที่องคกรสามารถยอมรับได 
2. การก าหนดวัตถุประสงค (Objective Setting)     

การก าหนดวัตถุประสงคทางธุรกิจที่ชัดเจน คือ ขั้นตอนแรกส าหรับกระบวนการบริหารความเสี่ยง องคกรควร
มั่นใจวาวัตถุประสงคที่ก าหนดขึ้นมีความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงที่ องคกรยอมรับได โดยทั่วไปวัตถุ
ประสงคและกลยุทธควรไดรับการบันทึกเปนลายลักษณอักษรและสามารถ พิจารณาไดในดานตาง ๆ ดังนี้   

- ดานกลยุทธ เกี่ยวของกับเปาหมายและพันธกิจในภาพรวมขององคกร   
- ดานการปฏิบัติงาน เกี่ยวของกับประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงาน และความสามารถในการท าก าไร   
- ดานการรายงาน เกี่ยวของกับการรายงานทั้งภายในและภายนอกองคกร   
- ดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบเกี่ยวของกับการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบตาง ๆ   

 3. การบ่งชี้เหตุการณ (Event Identification)   
   การท าธุรกิจมักมีความไมแนนอนเกิดขึ้นมากมาย องคกรไมสามารถมั่นใจไดวาเหตุการณใด เหตุการณหนึ่งจะ
เกิดข้ึนหรือไม หรือผลลัพธที่เกิดขึ้นจะเปนอยางไร ในกระบวนการบงชี้เหตุการณผูบริหาร ควรตองพิจารณาสิ่งตอไปนี้   

- ปจจัยความเสี่ยงทุกดานที่อาจเกิดข้ึน เชน ความเสี่ยงดานกลยุทธ การเงิน บุคลากร การ 
  ปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน สิ่งแวดลอม 
 - แหลงความเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอกองคกร  
 - ความสัมพันธระหวางเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 
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ในบางกรณีควรมีการจัดกลุมเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นโดยแบงตามประเภทของเหตุการณ และ รวบรวม

เหตุการณทั้งหมดในองคกรที่เกิดขึ้นระหวางหนวยงานและภายในหนวยงาน เพ่ือชวยใหผูบริหาร สามารถเขาใจความ
สัมพันธระหวางเหตุการณ และมีขอมูลที่เพียงพอเพ่ือเปนพื้นฐานส าหรับการประเมินความ เสี่ยง   
4.การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)   

ขั้นตอนนี้เนนการประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นตอวัตถุประสงค ขณะที่การเกิด
เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งอาจสงผลกระทบในระดับต่ า เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องอาจมี ผลกระทบในระดับสูงตอวัตถุ
ประสงค โดยทั่วไปการประเมินความเสี่ยงประกอบดวย 2 มิติ ดังนี้   

      -โอกาสที่อาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณมีโอกาสเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด   
             -ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณเกิดข้ึน องค์กรจะไดรับผลกระทบมากนอยเพียงใด   
              การประเมินความเสี่ยงสามารถท าไดทั้งการประเมินเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  โดยพิจารณาทั้งเหตุการณที่
เกิดขึ้นจากภายนอกและภายในองคกรนอกจากนี้การประเมินความเสี่ยงควร ด าเนินการทั้งกอนการจัดการความเสี่ยง 
(Inherent Risk) และหลังจากที่มีการจัดการความเสี่ยงแลว(Residual Risk)   
5.การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)   
   เมื่อความเสี่ยงไดรับการบงชี้และประเมินความส าคัญแลว ผูบริหารตองประเมินวิธีการจัดการ ความเสี่ยง ทีส่ามารถ
น าไปปฏิบัติไดและผลของการจัดการเหลานั้น การพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการ จะตองค านึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับ
ได และตนทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับผลประโยชนที่จะไดรับเพ่ือใหการ บริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผล ผูบริหารอาจตอง
เลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายวิธี รวมกันเพ่ือลดระดับโอกาสที่อาจเกิดขึ้นและผลกระทบของ
เหตุการณนั้นใหอยูในชวงที่องคกรสามารถยอมรับได (Risk Tolerance) หลักการตอบสนองความเสี่ยงมี 4 ประการ คือ    



 

 

   การหลีกเลี่ยง (Avoid) การด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ทีก่อใหเกดิความเสี่ยง 
   การรวมจัดการ (Share) การรวมหรือแบงความรับผิดชอบกับผูอ่ืนในการจัดการความเสี่ยง    
   การลด (Reduce) การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือผลกระทบของ    ความเสี่ยงใหอยูใน

ระดับท่ียอมรับได   
             การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปจจุบันอยูภายในระดับที่ตองการและยอมรับไดแลว โดยไมตองมี
การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอีก   
            ผูบริหารควรพิจารณาการจัดการความเสี่ยงตามประเภทของการตอบสนองขางตน และควร 
ด าเนินการประเมินความเสี่ยงที่เหลืออยูอีกครั้งหนึ่ง หลังจากท่ีไดมีการจัดการความเสี่ยงแลวในชวงเวลาที่ เหมาะสม  
6.กจิกรรมการควบคุม (Control Activities)       

กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ือใหมั่นใจไดวามีการจัดการ ความเสี่ยง เนื่องจาก
แตละองคกรมีการก าหนดวัตถุประสงคและเทคนิคการน าไปปฏิบัติเปนของเฉพาะองคกร ดังนั้น กิจกรรมการควบคุมจึงมี
ความแตกตางกัน การควบคุมเปนการสะทอนถึงสภาพแวดลอมภายในองคกร ลักษณะธุรกิจ โครงสรางและวัฒนธรรมของ
องคกร  
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7.สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)                 
           สารสนเทศเปนสิ่งจ าเปนส าหรับองคกรในการบงชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง ขอมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวของกับ
องคกรทั้งจากแหลงภายนอกและภายในควรตองไดรับการบันทึกและสื่อสารอยางเหมาะสมทั้งในดานรูปแบบและเวลา 
เพ่ือชวยใหบุคลากรที่เกี่ยวของสามารถตอบสนองตอเหตุการณไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การสื่อสารอยางมี
ประสิทธิผลรวมถึงการแลกเปลี่ยนขอมูลกับบุคคลภายนอกองคก ร เชน เจาหนาที่ของหนวยงานอ่ืน ๆ ผูจัดหาสินคา ผูให
บริการ ผูก ากับดูแลและประชาชน 
8.การติดตามผล (Monitoring)     
          ประเด็นส าคัญของการติดตามผล ได้แก ่  
           - การติดตามผลเพ่ือใหมั่นใจไดวาการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและมีความเหมาะสม และการบริหารความ เสี่ยง
ไดน าไปประยุกตใชในทกุระดับขององคกร  
          - ความเสี่ยงทั้งหมดท่ีมีผลกระทบส าคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรไดรับการ 
รายงานตอผูบริหารที่รับผิดชอบ  
  การติดตามการบริหารความเสี่ยงสามารถท าได 2 ลักษณะ คือ การติดตามอยางตอเนื่องและ การติดตามเปนราย
ครั้ง การติดตามอยางตอเนื่องเปนการด าเนินการอยางสม่ าเสมอ เพ่ือใหสามารถตอบสนอง ตอการเปลี่ยนแปลงอยางทันทวง
ที และถือเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงาน สวนการติดตามรายครั้งเปนการ ด าเนินการภายหลังจากเกิดเหตุการณ ดังนั้นป
ญหาที่เกิดขึ้นจะไดรับการแกไขอยางรวดเร็ว หากองคกรมีการ ติดตามอยางตอเนื่อง นอกจากนี้องคกรควรมีการจัดท า
รายงานความเสี่ยงเพื่อใหการติดตามการบริหารความ เสี่ยงเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    

วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง  
     วัตถุประสงคหลักของการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงภายในองคกร คือ เพ่ือตองการให ธุรกิจหรือองคกรมี
กระบวนการหรือระบบในการคนหา ประเมิน และจัดการกับความเสี่ยงหรือเหตุการณที่ไม พึงประสงค ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิด
และสงผลกระทบตอการด าเนินธุรกิจในภาพรวมขององคกร โดยท าใหไมบรรลุ วัตถุประสงคที่วางไว ซึ่งก็คือการสรางผล
ก าไรหรือผลตอบแทนจากการลงทุนในระดับสูงสุด รวมถึงการสราง ความพึงพอใจใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) 
ทุกฝายที่เก่ียวของกับการด าเนินธุรกิจขององคกร เชน ลูกคา ผูบริหาร คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ ผูถือ
หุน Supplier พนักงาน ฯลฯ นอกจากนี้ COSO ยังใหความเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงอีก
ว่าองคก์รที่จัดท าระบบบริหารความเสี่ยงไดอยางมปี ระสทิธิผล จะชวยใหบ รรลุวัตถุประสงคใ น 4 ด้าน คือ     
  1. วัตถุประสงคดานกลยุทธ (Strategic) กลาวคือ การบริหารความเสี่ยงจะชวยใหองคกรบรรลุเปาหมาย     ตาม
ยุทธศาสตร ซึ่งสอดคลองและสนับสนุนพันธกิจหลักขององคกร  



 

 

    2. วัตถุประสงคดานการปฏิบัติงาน (Operations) การบริหารความเสี่ยงจะชวยใหองคกรพิจารณาความ   คุมคา  
ในการใชทรัพยากรตาง ๆ ในการปฏิบัติงานรวมถึงพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงานดวย  
   3. วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting) การบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลจะชวยใหผูมีสวนไดสวนเสีย
ทุกกลุมมีความเชื่อมั่นขอมูลในรายงานประเภทตาง ๆ ขององคกร โดยเฉพาะรายงานทาง 
การเงิน (Financial Report) 
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4.วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance) โดยเฉพาะการจัดท าระบบควบคุมภายในเพ่ือลด
ความเสี่ยง สวนการจัดการความเสี่ยงดวยวิธีอ่ืน ๆ องคกรก็สามารถใชกฎระเบียบตาง ๆ เปนเครื่องมือได     ดวยเชนกัน 
ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงจึงสงเสริมใหหนวยงานตาง ๆ ภายในองคกรปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัดมากข้ึน  

 อยางไรก็ตาม ในการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยง องคกรควรตองค านึงถึงตนทุนและประโยชนที่จะไดรับ 
เปรียบเทียบกันดวย เพ่ือพิจารณาถึงความคุมคา นอกจากนี้ องคกรควรมีระบบในการติดตามและประเมินผลการจัดท า
ระบบบริหารความเสี่ยงภายในองคกรเปนระยะ เพ่ือใหทราบประเด็นปญหาและอุปสรรคที่จะตองน ามาพัฒนาหรือปรับปรุง
ระบบบริหารความเสี่ยงใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้นตอไป 

 
ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

1.เปนการสรางฐานขอมูลความเสี่ยงที่มีประโยชนตอการบริหารและการด าเนินงานขององคการบริหารสวนต าบล
โคกตาล การบริหารความเสี่ยงจะเปนแหลงขอมูลส าหรับผูบริหารในการตัดสินใจ ดานตาง ๆ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง
เปนการด าเนินการที่ตั้งอยูบนสมมุติฐานในการตอบสนองตอ วัตถุประสงค หรือเปาหมายและภารกิจหลักขององคกร   

2.ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงไดทั้งหมดการบริหารความเสี่ยงจะท าใหบุคลากรภายในองค์การ
บริหารส่วนต าบลโคกตาล มีความเข้าใจถึงวัตถุประสงคห์รือเปาหมายและภารกิจหลักขององคกร และตระหนักถึงความเสี่ยง
ทั้งหมดท่ีอาจสงผลกระทบในเชิงลบไดอยางถูกตอง ครบถวน          ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีสาเหตุทั้งจากปจจัยภายใน
และปจจัยภายนอก   

3. เปนเครื่องมือส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูบริหารสามารถมั่นใจไดว
าความเสี่ยงไดรับการจัดการอยางถูกตอง เหมาะสม และทันเวลา รวมทั้งเปนเครื่องมือที่ส าคัญของผูบริหารในการ
บริหารงาน และการตัดสินใจในดานตางๆ เชน การก าหนดกลยุทธ การจัดสรรงบประมาณ การวางแผนการเงินและการ
ด าเนินงานตามแผน ฯลฯ ใหเปนไปตามวัตถุประสงคหรือเปาหมาย 

 4. ชวยใหการบริหารงานและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยพิจารณา
ถึงระดับความเสี่ยงในแตละหนวยงาน สวนราชการ งาน โครงการ กิจกรรม และการเลือกใชมาตรการในการบริหารความ
เสี่ยงอยางถูกตอง เหมาะสม โดยค านึงถึงตนทุนและผลประโยชนที่จะไดรับ  

 5. สรางภูมิคุมกันที่ดีใหกับการบริหารงานขององคการบริหารสวนต าบลโคกตาลโดยการเตรียมตัว ใหพรอมที่จะ
เผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกไดอยางพอประมาณ และมีเหตุมี
ผล 
 
 
 
 
 



 

 

                  -7- 

                                         ประเภทของความเสี่ยง 
1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) คือ เหตุการณทางลบที่เกี่ยวของกับกลยุทธขององคกร เชน     เปนค

วามเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ/แผนด าเนินงานที่ไมเหมาะสม ไมสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ และ
การน าไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือการวางแผนกลยุทธแลวไมสามารถน าไปปฏิบัติจริงได  
  2. ความเสี่ยงดานการด าเนินงาน (Operational Risk) คือ เหตุการณทางลบที่เกิดจากความผิดพลาดของบุคลากร 
กระบวนการปฏิบัติงาน หรือระบบงานตาง ๆ ซ่ึงสงผลกระทบตอการด าเนินงานขององคกร รวมไปถึงเหตุการณทางลบที่เกิด
จากปจจัยภายนอกองคกรดวย เชน ภัยธรรมชาติ หรือเหตุจลาจลทางการเมือง  
  3. ความเสี่ยงดานการรายงาน (Reporting Risk) คือความผิดพลาดของรายงานประเภทตาง ๆที่ใชในองคกร เชน 
งบการเงิน รายงานยอดขาย รายงานตนทุนการผลิตเปนตน ความเสี่ยงดานการรายงานอาจจะอยูในรูปของ      ขอมูลไม
ถูกตอง ไมนาเชื่อถือ ไมสอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล รวมไปถึงการรายงานไมทันเวลาดวย  
  4. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือขอก าหนดที่เก่ียวของ (Compliance Risk) ความเสี่ยง  ดานการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หรือขอก าหนดที่เกี่ยวของ คือ การด าเนินงานของธุรกิจไมเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับต
าง ๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งอาจจะเปนทั้งขอก าหนดจากภายนอกองคกร เชน กฎหมายตาง ๆ หรือขอ  ก าหนดภายในองคกร เชน 
นโยบาย แนวทางการปฏิบัติงาน หรือคมูือการปฏิบัติงาน เปนต้น 
  

      กระบวนการบริหารความเสี่ยง  
              กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะประกอบดวยขั้นตอนใหญ 4 ขั้นตอนประกอบดวยการคนหาความเสี่ยง การ
ประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง และติดตามประเมินผล   

    1. การคนหาความเสี่ยง (Risk Identification) ถือเปนขั้นตอนที่ส าคัญมากในกระบวนการบริหารความเส่ียงเนื่อง
จากเปนขั้นตอนในการคนหา ระบ ุบงชี้เหตุการณที่อาจจะเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไมแนนอนที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงที่สร
างผลกระทบหรือความเสียหาย หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร 
ทั้งในดานกลยุทธ การด าเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัตติามกฎหมาย และใน ดานอื่นๆ ที่เก่ียวของกับธุรกิจและ
องคกร 

 2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เปนการใชวิจารณญาณอยางเปนระบบภายใตทรัพยากรอันจ ากัด
ขององคกร โดยการวิเคราะหระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และ
ประเมินระดับของความเสี่ยง(Degree of Risk) เพ่ือประโยชนในการตอบสนองความเสี่ยง  

 3. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เปนการก าหนดวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการความเสี่ยง
ขององคกรใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับได (Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือระดับที่เหมาะสม (Optimal) ซึ่ง
เปนระดับที่องคกรสามารถจะด าเนินการตอไปไดและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว  

 4. การติดตามประเมินผล (Monitoring) เพ่ือใหมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาองคกรมีการบริหารความเสี่ยง  เป
นไปอยางเปนระบบ เหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล และมีการน าไปปฏิบัติจริง 
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                               แผนภาพกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
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1.การคนหาความเสี่ยง (Risk Identification)   
    การด าเนินธุรกิจขององคกรในปจจุบันภายใตความไมแนนอน การเปลี่ยนแปลงทั้งจากปจจัยภายใน 
และภายนอกที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วและตลอดเวลาไมวาจะเปนอัตราการเจริญเติบโตของประเทศ การแขงขันทางธุรกิจที่
นับวันจะทวีความเขมขนและรุนแรงมากขึ้น สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และภัยตาง ๆ ที่ก าลังเกิดขึ้นไมว
าจะเปนภัยจากการกอการราย ภัยจากธรรมชาติทั้งจากแผนดินไหว น ้าทวม คลื่นยักษสึนาม ิและอ่ืน ๆ อีก 
มากมายที่เปนความเสี่ยงที่อาจท าใหองคกรตองประสบกับปญหาที่อาจท าใหองคกรไมบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ไมวา 
จะเปนการขาดทุน ขาดสภาพคลองทางการเงิน สูญเสียสินทรัพย์ การด าเนินธุรกิจลมเหลว ไมเจริญเติบโต ขาดความ 
นาเชื่อถือ หรืออาจถึงข้ันลมละลายตองปดกิจการสงผลกระทบทั้งในระดับบุคคล องคกร และประเทศชาติ ดังนั้นการ  
ด าเนินธุรกิจภายใตความไมแนนอนที่อาจจะเกิดความเสี่ยงดังกลาวขางตนองคกรตองด าเนินธุรกิจโดยใชการบริหาร 
ความเสี่ยงเปนเครื่องมือหนึ่งในการปองกันหรือลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นและสงผลกระทบตอองคกร ซึ่งการบริหารความ
เสี่ยงจะท าใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไวดวยการบริหารจัดการความเสี่ยงตาง ๆ ใหลดลงอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได
และสามารถด าเนินธุรกิจตอไปไดอยางมั่นคง ปลอดภัยและยั่งยืน 

 ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะประกอบดวยขั้นตอนใหญ 4 ขั้นตอนประกอบดวยการคนหา 
ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง และติดตามประเมินผล ซึ่งข้ันตอนแรกคือ การคน หาความ 
เสี่ยง (Risk Identification) ถือเปนขั้นตอนที่ส าคัญมากในกระบวนการบริหารความเสี่ยงเนื่องจากเปนขั้นตอนในการ 
คนหา ระบ ุบงชี้เหตุการณที่อาจจะเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไมแนนอนที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงที่สรางผลกระทบ 
หรือความเสียหาย หรือกอใหเกิดความลมเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ทั้งใน 
ดานกลยุทธ การด าเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย และในดานอื่นๆ ที่เก่ียวของกับธุรกิจ 
และองคกร ถาองคกรสามารถคนหาความเสี่ยงขององคกรไดอยางถูกตอง และเหมาะสม จะท าใหองคกรทราบปญหา  
และอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นไดลวงหนาอันจะเปนประโยชนในการวางแผนเพื่อจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ แตหาก 
องคกรคนหาความเสี่ยงขององค์กรไดอยางไมถูกตอง และไมเหมาะสมโดยไมใชความเสี่ยงที่แทจริงขององคกรจะท าให 
องคกรสูญเสียทรัพยากรโดยใชเหตุในการวางแผนจัดการกับความเสี่ยงที่ไมใชความเสี่ยงที่แทจริงขององคกร และอาจ 
ท าใหองคกรประสบกับปญหา และอุปสรรคหากเกิดความเสี่ยงขึ้นโดยไมมีแผนในการจัดการกับความเสี่ยงที่แทจริง 
เหลานั้น  

ขั้นตอนการคนหาความเสี่ยงประกอบดวยขั้นตอนยอย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
1.1 การประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกร เปนขั้นตอนแรกของการค้นหาความเสี่ยงขององคกร เพ่ือ

ประเมินสภาพแวดลอมภายในองคกรที่เปนอยูจริงวาเปนอยางไรทั้งทางดานวัฒนธรรมขององคกรจริยธรรมของบุคลากร 
สภาพแวดลอมในการท างาน มุมมองและทัศนะคติที่มีตอความเสี่ยง ปรัชญาในการบริหารความเสี่ยง ระดับความเสี่ยงที่องค
กรสามารถยอมรับได้ (Risk Appetite) โดยประเมินวาสภาพแวดลอมขององคกรมีสวนชวยสงเสริม สนับสนุน และกระตนุให
เกิดกระบวนการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานที่ดีหรือไม ถาไมตองมีมาตรการในการ    แกไขปรับปรุง หรือปรับสภาพ
แวดลอมภายในองคกรใหมี  
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                       1.2 การวิเคราะหงาน กระบวนการ และกิจกรรม ในการคนหาความเสี่ยง องคกรตอง วิเคราะหงาน 
กระบวนการ และกิจกรรมภายในองคกรที่มีทั้งหมดเพ่ือใหทราบ และเกิดความเขาใจงาน กระบวนการ และกิจกรรมตางๆ ที่
มีภายในองคกรเพ่ือประโยชนในการคนหาความเสี่ยงใหสอดคลองกับแตละ ประเภทของงานภายในองคก ร และในกรณีที่
องคกรมีขอจ ากัดดานทรัพยากรก็อาจม ุงท าการบริหารความเสี่ยง ไปที่งานหลักขององคกรที่มีความส าคัญตอการบรรลุวัตถุ
ประสงคขององคกร และงานที่ก าลังมีปญหา อุปสรรค หรือคาดวาจะมีโอกาสเกิดความเสียหายขึ้นภายในองคกร โดยท าการ



 

คัดเลือกงาน กระบวนการ และกิจกรรม ดังกลาวเพ่ือน ามาพิจารณาบริหารความเสี่ยงกอนงานสนับสนุน หรืองานที่มีความ
เสี่ยงนอยกวา  
            1.3 การสอบทานหรือก าหนดวัตถุประสงคขององคกร งาน กระบวนการ และกิจกรรมหลังจากคัดเลือก
งาน กระบวนการ และกิจกรรมแลว จากนั้นก็จะท าการสอบทานวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือก าหนดวัตถุประสงค์ใหม่ในกรณีที่
ไมไดก าหนดวัตถุประสงไวหรือก าหนดไวไมชัดเจนการคนหาความเสี่ยงตองมีการสอบทานหรือก าหนดวัตถุประสงคกอนจึง
จะสามารถระบุเหตุการณที่อาจท าใหไมบรรลุผลส าเร็จไดโดยวัตถุประสงคของงาน กระบวนการ และกิจกรรมตองสนับสนุน
และสอดคลองกับวัตถุประสงค์ขององคกร ความเสี่ยงเปนเหตุการณที่อาจสงผลกระทบ     ตอการบรรลุวัตถุประสงคของ
องคกร ดังนั้นการสอบทานหรือก าหนดวัตถุประสงคเพ่ือท าความเขาใจในวัตถุประสงคขององคกรจึงเปนขั้นตอนที่ตอง
กระท าเพ่ือใหการคนหาความเสี่ยงไดอยางครบถวน ถูกตองและสอดคลองสัมพันธกับวัตถุประสงคขององคกร ซึ่งการก าหนด
วัตถุประสงค์ควรจะตองควรค านึงถึงหลัก SMART ดังนี้ 

 1. Specific มีลักษณะที่เฉพาะเจาะจง สามารถท าใหบุคลากรทุกระดับในองคกรเขาใจตรงกันได  
 2. Measurable สามารถวัดผลไดวาวัตถุประสงคนั้นบรรลุผลส าเร็จหรือไม ไมวาจะใน เชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ  
 3. Attainable สามารถท าใหบรรลุผลไดภายใตศักยภาพ ทรัพยากร และสิ่งแวดลอม ที่องค์กรมีอยู่ 
 4. Relevant มีความเก่ียวของสัมพันธและเปนไปในทิศทางเดียวกับวิสัยทัศนขององค์กร 
 5. Timely มีก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนในการด าเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค  
1.4 การคนหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุ 

การคนหาความเสี่ยงและระบุสาเหตุความเสี่ยงองคกรตองพยายามคน หาใหไดครบคลุมความเสี่ยงทุกประเภทภายในองคกร
และเปนความเสี่ยงที่แทจริงที่มีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ้นจะสรางผลกระทบอยางรุนแรงตอองคกร ซึ่งการ คนหาความ
เสี่ยงและระบุสาเหตุของความเสี่ยงสามารถคนหาไดทั้งเชิงรับ และเชิงรุก โดยการคนหาเชิงรับสามารถ   คนหาไดจาก
การศึกษาหาขอมูลเหตุการณที่เกิดขึ้นและสรางความเสียหายใหกับองค์กรแลวในอดีต และการส ารวจจากสภาพปญหาที่
เกิดขึ้นจริงในปจจุบันและอาจสงผลกลายสภาพเปนความเสี่ยงขึ้นมาได สวนในการคนหาความเสี่ยงเชิงรุกสามารถคนหาได
จากการคาดการณเหตุการณที่มีโอกาสเกิดขึ้นไดในอนาคตและสงผลกระทบตอการบรรลุ      เปาหมายขององคกร แตยังไม
เกิดขึ้นจริงจากการวางแผนเชิงกลยุทธการด าเนินธุรกิจขององค์กร กระบวนการปฏิบัติงานตาง ๆ ฯลฯ และน าความเสี่ยงที่
ค้นหาได มาท าการวิเคราะหเพ่ือคนหาสาเหตุของความเสี่ยงหรือปจจัยเสี่ยงที่สงผลใหเกิดความเสี่ยงเหลานั้น 
                          

1. การระดมสมอง (Brainstorming) ระดมความคิดเห็นของบุคลากรในองคกรที่รับผิดชอบงานหรือ
เปนเจาของงานซึ่งจะเปนบุคลากรที่รู เขาใจความเสี่ยงของงานที่ตนรับผิดชอบมากท่ีสุดหรือเรียกวา เป
นเจาของความเสี่ยง(Risk Owner) จากผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายการระดมสมองเปนเทคนิคท่ัวไปที่ใชใน
การ แสวงหาความคิดตอเร่ีองใดเรื่องหนึ่งใหไดมากที่สุดภายในเวลาที่ก าหนด ซ่ีงในมุมมองของการ
บริหารความ เสี่ยงเทคนิคนี้สามารถน ามาใชในการคนหาและระบุความเสี่ยงได โดยการจัดการประชุม
เพ่ือระดม แนวความคิดของผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย  
2. การสัมภาษณ (Interviews) บุคลากรหรือผูเชี่ยวชาญในสายงานการสัมภาษณเปนเทคนิคโดยใช
การถามจากผูที่เชี่ยวชาญหรือผูที่เก่ียวของกับงานนั้น เพ่ือใหไดขอมูลใหมๆ นอกจากนี้ยังสามารถใชใน 
การยืนยันขอมูลเดิมที่มีอยูวามีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม   
3. การใชแบบสอบถามที่จัดท าขึ้นเพื่อใหทราบความเสี่ยงทั่วไปที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประ
สงคขององคกร และใชประเมินความเพียงพอของการควบคุมดวย   
4. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Facilitated workshops) หรือการจัดท า Workshop ของบุคลากร
ในองคกรเปนวิธีที่ท าใหกลมุคนสามารถท างานดว ยกนั เพ่ีอบรรลุวัตถุประสงคท  ี่ตั้งไว ผูเขารวมประชุม 
รวมคนหาและระบุความเสี่ยงและตัดสินใจในที่ประชุม ผูจัดการประชุมจะตองมีทักษะที่ดี การจัด 
workshop สามารถท าไดทุกเวลา ขึ้นอยูกันทีมงานจะตัดสินวาเมื่อไรถึงจ าเปน การจัด workshop เป
นเครื่องมือที่มี ประโยชนท ส่ี งผลตอการเปลี่ยนแปลงวฒั นธรรมในองคก ร เพราะชวยสงเสริมใหผูเข
ารวมประชุมไดเขา มามีสวน รวมในการด าเนินการขององคกรดวย   



 

5. การจัดท า Benchmark หรือการเปรียบเทียบกับองคกรภายนอกเปนวิธีการในการวัดและ
เปรียบเทียบ ผลิตภัณฑ บริการและวิธีการปฏิบัติกับองคกรที่สามารถท าไดดีกวา เพื่อน าผลของการ 
เปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตนเอง เพ่ือมุงสูความเปนเลิศในธุรกิจ   

    Benchmarking มิใชการไปลอกเลียนแบบจากผูอ่ืน หรือเพียงแคการท า Competitive  
analysis ที่เปนการน าตัวเลขของเราไปเปรียบเทียบกับคูแขงเทานั้น แต Benchmarking เปนวิธีการที่ท าให เห็นถึงความ
แตกตางในกระบวนการปฏิบัติงานและปจจัยที่กอใหเกิดความส าเร็จ ดวยการวิเคราะหวาผูที่เรา ตองการเปรียบเทียบ เขาท า
ในสิ่งที่แตกตางไปจากเราอยางไรเปนส าคัญ แลวเราจะท าใหองคกรสามารถพัฒนา ตนเองไปสูความเปนสุดยอดอยางต
อเนื่องนั้นไดอยางไร Benchmarking นั้นจะเปนการเปรียบเทียบกับผูที่อยู ในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือคลายคลึงกัน แตไม
ใชผูที่เปนคแูขงกันโดยตรง   
  ส าหรับในเรื่องการบริหารความเสี่ยงนั้น เราสามารถคนหาความเสี่ยงไดจากการใชเทคนิค Benchmarking ไดเชนกัน 
เนื่องจากบริษัทหรือองคกรที่อยูในอุตสาหกรรมเดียวกันหรือคลายคลึงกันนั้นมักจะ มีลักษณะการด าเนินธุรกิจและกิจกรรมที่
คลายๆ กัน ดังนั้น ความเสี่ยงที่ตองเผชิญนั้นก็จะอาจจะไมแตกตาง กันมากนั้น โดยในการหาขอมูลเพ่ือใชในการ
เปรียบเทียบนั้น อาจจะตองมีการจัดกลุมความรวมมือ เพื่อ แลกเปลี่ยนความรู ขอมูลขาวสารซึ่งกันและกัน  

6. การตรวจสอบ (Auditing) การตรวจสอบภายในเปนกิจกรรมที่จัดใหมีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณคา และ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรใหดีขึ้น โดยอาศัยการตรวจสอบ วิเคราะห ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ตาง ๆ ขององคกร ตลอดจนใหขอเสนอแนะ และค าปรึกษา รวมทั้งใหขอมูลเกี่ยวกับงานที่ไดตรวจสอบ
ซึ่งถือ เปนงานบริการที่ใหแกองคกร โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยใหผูปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติหนาที่ให
บรรลุ เปาหมายขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ   

    ภายหลังการตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายในจะจัดท ารายงานการตรวจสอบภายใน โดยจะมี 
การระบุประเด็นขอตรวจพบ ซึ่งสามารถน ามาใชพ้ืนฐานในการคนหาความเสี่ยงของแตละหนวยงานได  

7. การใช Check Lists เปนวิธีการหนึ่งในการระบุความเสี่ยงที่คอนขางงาย โดยการตอบค าถามใน
ใบรายการที่ไดจัดท าขึ้นไวเปนมาตรฐาน ในการจัดท า Check Lists นั้น จะรวบรวมขอมูลจาก ประสบ
การณของผูที่เกี่ยวของหรือเหตุการณที่เคยเกิดขึ้นอดีต และน ามาท าเปนรายการค าถามที่เปนมาตรฐาน 
หรอืวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพ่ือเปรียบเทียบกับสิ่งที่องคกรหรือหนวยงานมีอยู   

      
8. การสืบสวน (Incident investigation) ในกรณีที่มีเหตุการณผิดปกติเกิดข้ึน เชน  การทุจริต 
อุบัติเหตุ ฯลฯ นั้น องคกรตางๆ ก็มักจะมีการแตงตั้งคณะกรรมการ เพื่อสืบสวนและจัดท ารายงาน 
เกี่ยวกับขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น ซึ่งขอเท็จจริงจากรายงานดังกลาวสามารถน ามาใชเพ่ือเปนแนวทางใน
การคนหา ความเสี่ยงไดเ ชนกัน  

    ปจจัยเสี่ยงภายในองคกร   
- ปจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไมสามารถควบคุมไดโดยองคกร เชน การเมือง สภาวะ
เศรษฐกิจสังคม กฎหมาย ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดลอม ฯลฯ เปนตน   
- ปจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมไดโดยองคกร เชน วัฒนธรรมองคกร นโยบาย
การบริหารจัดการ กระบวนการปฏิบัติงาน ความรูความสามารถและทักษะของบุคลากร การบริหาร 
ทรัพยสิน ฯลฯ เปนตน   

  
1. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)   
  การประเมินความเสี่ยงเพ่ือใหสามารถก าหนดระดับความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญและจัดล าดับ ความส าคัญของความเสี่ยง โดย
เปนกระบวนการที่จะด าเนินการหลังจากคนหาความเสี่ยงขององคกรแลวโดย การน าความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงหรือสาเหตุ
ของความเสี่ยงมาด าเนินการวิเคราะหโอกาส ผลกระทบที่จะ เกิดขึ้น และประเมินระดับความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ
มาตรฐานที่ไดก าหนดไว ตลอดจนพิจารณาการควบคุมที่ มีอยู และยังมีประโยชนในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยูอยา
งมากมายภายใตทรัพยากรขององคกรที่ จ ากัดไมวาจะเปน เงินทุน เวลา วัสดุ อุปกรณ และบุคลากรขององคกร ท าใหไม



 

สามารถที่จะจัดการกับทุก ความเสี่ยงได การประเมินความเสี่ยงจะชวยท าใหองคกรตัดสินใจ จัดการกับความเสี่ยงไดอยาง
เหมาะสมและ ประเมินไดวาควรจะจัดการกับความเสี่ยงนั้นๆ อยางไร ความเสี่ยงใดควรตองรีบด าเนินการบริหารจัดการ ก
อนหลัง หรือความเสี่ยงใดที่สามารถท่ีจะยอมรับใหเกิดข้ึนได  การก าหนดเกณฑมาตรฐานเปนการก าหนดเกณฑที่จะใชใน
การประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
และระดับของ ความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยแตละองคกรจะตองก าหนดเกณฑขึ้นใหเหมาะสมกับประเภทและ สภาพ
แวดลอมขององคกรโดยอาจจะก าหนดเกณฑมาตรฐานเปนระดับคะแนน 5 คะแนน หรือ 3 คะแนน ซึ่ง สามารถก าหนด
เกณฑไดทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทั้งนี้ขึ้นอยูกับขอมูลสภาพแวดลอมและดุลยพินิจการ ตัดสินใจของฝายบริหารของ
องคกร โดยเกณฑในเชิงปริมาณจะเหมาะกับองคกรที่มีขอมูลสถิติ ตัวเลข หรือ จ านวนเงินมาใชในการวิเคราะหอยางพอ
เพียง ส าหรับองคกรที่มีไมมีขอมูลสถิติ ตัวเลข หรือจ านวนเงินหรือไม สามารถระบุเปนตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ชัดเจนไดก็ให
ก าหนดเกณฑในเชิงคุณภาพ  

1.1 การวิเคราะหโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณใน อดีต ปจจุบัน หรือการ
คาดการณลวงหนาของโอกาสที่จะเกิดในอนาคต โดยอาจก าหนดเกณฑมาตรฐานเปน ระดับคะแนน 5 คะแนน 
ประกอบดวย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงโอกาสที่จะเกิดหรือความถ่ีในการเกิด สูงมาก สูง ปานกลาง น
อย และนอยมาก ตามล าดับ และก าหนดค าอธิบายในแตละระดับโอกาสที่จะเกิด จากนั้นท าการวิเคราะห
โอกาสที่จะเกิดหรือความถี่ในการเกิดวาแตละความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้น ในระดับใด ดังตัวอยาง
ดังนี้  

    การวิเคราะหโอกาสที่จะเกิด แบบเชิงปริมาณ  
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด   ค าอธิบาย   

5  สูงมาก   1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา   
4  สูง  1-6 เดือนตอคร้ีงแตไมเกิน 5 คร้ีงตอ ป   
3  ปานกลาง  1 ปตอครั้ง   
2  นอย  2-3 ปตอครั้ง   
1  นอยมาก  5 ปตอครั้ง   

  
     การวิเคราะหโอกาสที่จะเกิด แบบเชิงคุณภาพหรือเชิงบรรยาย  

ระดับ  โอกาสที่จะเกิด   ค าอธิบาย   
5  สูงมาก   มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกเดือน   
4  สูง  มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูง   
3  ปานกลาง  มีโอกาสเกิดบางครั้ง   
2  นอย  อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง   
1  นอยมาก  มีโอกาสเกิดนอยมาก   

  
       
  

1.2 การวิเคราะหผลกระทบ (Impact) เปนการพิจารณาระดับความรุนแรงหรือมูลคาความ เสียหายจากความ
เสี่ยงที่คาดวาจะไดรับหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง ซึ่งการก าหนดระดับของผลกระทบนั้น จะตองพิจารณาถึง
ความรุนแรงของความเสียหายหากความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน โดยอาจแบงผลกระทบออกเปน ผลกระทบที่เปนตัว
เงินและไมเปนตัวเงิน หรือดานการเงิน/ทรัพยสิน การด าเนินงาน ชื่อเสียง/ภาพลักษณ บุคลากร ฯลฯ โดยอาจ
ก าหนดเกณฑมาตรฐานเปนระดับคะแนน 5 คะแนน ประกอบดวย 5 4 3 2 และ 1 คะแนน แสดงถึงระดับ
ความรุนแรงระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง นอย และนอยมาก ตามล าดับ และก าหนด ค าอธิบายในแตละระดับ



 

ความรุนแรงของผลกระทบ จากนั้นท าการวิเคราะหผลกระทบหากเกิดเหตุการณ ความเสี่ยงขึ้นวามีผลกระทบ
อยูในระดับใด ตัวอยางเชน  

  
     การวิเคราะหผลกระทบดานการเงิน/ทรัพยสิน    

ระดับ  ผลกระทบ   ค าอธิบาย   
5  สูงมาก   มากกวา 10 ลานบาท   
4  สูง  มากกวา 2.5 แสนบาท – 10 ลานบาท   
3  ปานกลาง  มากกวา 50,000 – 2.5 แสนบาท   
2  นอย  มากกวา 10,000 – 50,000 บาท   
1  นอยมาก  ไมเกิน 10,000 บาท   

  
     การวิเคราะหผลกระทบดานการด าเนินงาน  

ระดับ  ผลกระทบ   ค าอธิบาย   
5  สูงมาก   ท าใหการด าเนินงานหยุดชะงัก เกินกวา 1 วัน   
4  สูง  ท าใหการด าเนินงานหยุดชะงัก มากกวา 6 ชั่วโมง แตไมเกิน 1วัน   
3  ปานกลาง  ท าใหการด าเนินงานหยุดชะงัก มากกวา 3 ชั่วโมง แตไมเกิน 6 ชั่วโมง   
2  นอย  ท าใหการด าเนินงานหยุดชะงัก 1 - 3 ชั่วโมง   
1  นอยมาก  ท าใหการด าเนินงานหยุดชะงัก ไมเกิน 1 ชั่วโมง   

  
     การวิเคราะหผลกระทบดานบุคลากร  

ระดับ  ผลกระทบ   ค าอธิบาย   
5  สูงมาก   มีบาดเจ็บถึงชีวิต / สูญเสียอวัยวะส าคัญ / ทุพพลภาพ   
4  สูง  มีบาดเจ็บสาหัส / สูญเสียอวัยวะ ถึงหยุดงาน มากกวา 20 วัน   
3  ปานกลาง  มีบาดเจ็บ ถึงหยุดงาน มากกวา 7 วัน แตไมเกิน 20 วัน   
2  นอย  มีบาดเจ็บ หยุดงานไมเกิน 7 วัน   
1  นอยมาก  มีบาดเจ็บเล็กนอย ไมหยุดงาน   

  
  
  
   การวิเคราะหผลกระทบดานชื่อเสียง/ภาพลักษณ  

ระดับ  ผลกระทบ   ค าอธิบาย   
5  สูงมาก   มีการเผยแพรขาวในวงกวางในหนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศน   
4  สูง  มีการเผยแพรขาวทั้งในวิทยุและหนังสือพิมพ  
3  ปานกลาง  มีการเผยแพรขาวเฉพาะในหนังสือพิมพ  
2  นอย  มีการเผยแพรขาวในวงจ ากัด   
1  นอยมาก  ไมมีการเผยแพรขาว   

  



 

1.3 การประเมินระดับความเสี่ยง(Degree of risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได จากการวิเคราะห
โอกาสหรือความถ่ีที่จะเกิดและผลกระทบหรือความรุนแรงหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง ขึ้น หลังจากองคกรวิ
เคราะหโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงแลว องคกรตองน าผลการวิเคราะหมา ประเมินระดับ
ความเสี่ยงวาแตละความเสี่ยงมีระดับความเสี่ยงอยูระดับใดในตารางการประเมินระดับความ เสี่ยง ซึ่งระดับ
ความเสี่ยงอาจแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง นอยและนอยมาก แทนระดับ ความเสี่ยงข
างตนดวยเกณฑสีประกอบดวย สีแดง สีเหลือง สีน ้าเงิน สีเขียวและสีขาว ตามล าดับ โดยน าผล จากการวิ
เคราะหโอกาสหรือความถี่ท่ีจะเกิดขึ้นและผลจากการวิเคราะหผลกระทบมาประเมินระดับความเสี่ยง ดังตัวอย
างดังนี้   

    
  
 

การประเมินระดับความเสี่ยง  
  

5  

4  

 ผลกระทบ  3  

2  

1  

 1  2  3  4 
 5  

   โอกาสที่จะเกิด   เปนตารางที่ใชในการประเมินและจัดระดับ
ความเสี่ยงของแตละความเสี่ยงเพ่ือประเมินวา 

ความเสี่ยงใดอยูในระดับที่ควรค านึงถึงและตองรับด าเนินการจัดการกับความเสี่ยงเปนอันดับแรกกอน โดย ตารางการ
ประเมินระดับความเสี่ยงขางตนแบงระดับความเสี่ยงออกเปน 5 ระดับ จ าแนกระดับความเสี่ยงโดย ใชสีเปนตัวก าหนด ดังนี้   
  สีแดง หมายถึง ระดับความเสี่ยง สูงมาก    สีเหลือง หมายถึง ระดับความเสี่ยง สูง    สีน้ าเงิน หมายถึง ระดับความเสี่ยง 
ปานกลาง    สีเขียว หมายถึง ระดับความเสี่ยง นอย    สีขาว หมายถึง ระดับความเสี่ยง นอยมาก    วิธีการประเมินระดับ
ความเสี่ยงโดยใชตารางการประเมินระดับความเสี่ยงขางตน ใหน า คะแนนของโอกาสที่จะเกิดและคะแนนของผลกระทบที่วิ
เคราะหไดของแตละความเสี่ยงมาก าหนดลงในตาราง การประเมินระดับความเสี่ยงโดยถาคะแนนของโอกาสและผลกระทบ
มาบรรจบกันที่สีใดก็แสดงวาความเสี่ยง นั้นอยูในระดับความเสี่ยงตามความหมายของระดับความเสี่ยงที่ใหไวขางตน    
2. การจัดการความเสี่ยง (Risk Response)    เมื่อองคกรไดคนหา วิเคราะหและจัดล าดับความ

เสี่ยงแลว ขั้นตอนตอไป คือ การก าหนด วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อจัดการความเสี่ยง
ขององคกรใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับได (Risk Tolerance หรือ Risk Appetite) หรือ
ระดับท่ีเหมาะสม (Optimal) ซ่ึงเปนระดับที่องคกรสามารถจะ ด าเนินการตอไปไดและบรรลุ
วัตถุประสงคท  ี่ก าหนดไว   

  การก าหนดวิธีจัดการความเสี่ยงตองค านึงถึงตนทุนที่จะเกิดขึ้น เปรียบเทียบกับผลประโยชน ที่จะไดรับจากวิธีการนั้น ๆ 
(cost-benefit analysis) รวมทั้งตองพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงที่มี 

          

          

          

          

          



 

ความสอดคลองกับโครงสรางหรือเหมาะสมกับวัฒนธรรมขององคกรดวย      หลักการจัดการความ
เสี่ยง มี 4 แนวทางคือ   

2.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง คือ การด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเกิดความ เสี่ยง องคกรอาจจะ
เผชิญกับความเสี่ยงที่ผูบริหารพิจารณาแลวพบวา ไมมีแนวทางในการจัดการ กับความ เสี่ยงนั้น กลาวคือ ไมมี
วิธีการลดโอกาสหรือผลกระทบ หรือไมสามารถหาผูอ่ืนมารวมจัดการ ความเสี่ยงได แต ความเสี่ยงดังกลาวยังอ
ยใูนระดับท่ีไมสามารถยอมรับได ผูบริหารควรเลือกหลีกเลี่ยง ความเสี่ยงดวยการหยุด ด าเนินงานหรือกิจกรรม
นั้น ๆ หรือเปลี่ยนวัตถุประสงคของงานหรือกิจกรรมนั้นไป เพ่ือหลีกเลี่ยงไมใหเกิด เหตุการณที่จะกอใหเกิด
ความเสี่ยง อยางไรก็ตาม การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง ตองค านึงถึงตนทุนคาเสียโอกาสที่ จะเกิดข้ึนจากการหยุด
ด าเนินการงานหรือกิจกรรมนั้นดวย   

2.2 การรวมจัดการความเสี่ยง คือ การหาผูอ่ืนมารวมจัดการความเสี่ยง หรือโอน  
(Transfer) ความเสี่ยงขององคกรไปใหผูอ่ืนรวมรับผิดชอบดวย องคกรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงที่ไมมีความ เชี่ยวชาญใน
การจัดการความเสี่ยงดวยตนเอง หรือตนทุนในการจัดการความเสี่ยงดวยตนเองสูงกวา ผลประโยชนที่จะไดรับ ผูบริหารควร
โอนความเสี่ยงไปใหผูอ่ืนรวมรับผิดชอบ เชน การท าประกันภัย เพื่อให บริษัทประกันภัยรวมรับผิดชอบในผลกระทบที่จะ
เกิดข้ึน หรือการจางใหบุคคลภายนอกด าเนินกิจกรรมหรือ งานบางอยางแทน (Outsource)  

2.3 การลดความเสี่ยง คือ การด าเนินการเพื่อลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบของ 
ความเสี่ยง องคกรอาจจะเผชิญกับความเสี่ยงบางตัว ที่องคกรมีความสามารถหรือความเชี่ยวชาญในการลด ความเสี่ยงดวย
ตนเอง กลาวคือ มีแนวทางในการปองกันไมใหเหตุการณเกิดขึ้น หรือมีวิธีลดผลกระทบของ เหตุการณได โดยตนทุนในการ
ด าเนินการอยูในระดับที่เหมาะสม ผูบริหารจึงเลือกด าเนินการลดความเสี่ยงเอง เชน การท าสัญญาลวงหนากับ Supplier 
เพ่ือลดโอกาสที่ตนทุนสินคาเพ่ิมข้ึน, การมีแหลงส ารองพลังงาน เพื่อ ลดผลกระทบตอสายการผลิต กรณีไฟฟากระแสหลัก
ขัดของ   

2.4 การยอมรับความเสี่ยง คือ การไมด าเนินการใด ๆ กับความเสี่ยง เนื่องจากความเสี่ยง นั้นอยูในระดับที่
สามารถยอมรับได คือ มีโอกาสที่เกิดไมบอย หรือมีผลกระทบไมสูง องคกรอาจจะ เผชิญกับ ความเสี่ยงบางตัว 
ที่มีโอกาสที่จะเกิดไมบอย หรือหากเกิดข้ึนแลวไมสงผลกระทบตอองคกรมากนัก ผูบริหารจึง ยอมรับความเสี่ยง
ดังกลาว คือไมด าเนินการใด ๆ อยางไรก็ตามองคกรตองติดตามประเมินผลวา ความเสี่ยง ดังกลาวยังอยูใน
ระดับท่ียอมรับได หรือวามีโอกาสที่จะเกิดเพ่ิมข้ึนหรือมีระดับผลกระทบเพ่ิมขึ้นเกินระดับที่ ยอมรับไดหรือไม 
เพราะถาความเสี่ยงเพ่ิมข้ึนเกินระดับที่ยอมรับได ผูบริหารตองพิจารณาหาวิธีตอบสนอง ความเสี่ยงดวยวิธีอ่ืนต
อไป   

    การพิจารณาวาจะเลือกตอบสนองความเสี่ยงดวยวิธีใด สิ่งที่ควรค านึงมากท่ีสุด คือ ตนทุนที่ จะใชในการ
ด าเนินการและผลประโยชนที่จะไดรับ เมื่อเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงไดแลว ควรจัดท าแผน บริหารความเสี่ยงโดย
ละเอียด โดยก าหนดวัตถุประสงคของแผน เปาหมายตามยุทธศาสตรขององคกร ระดับ ความเสี่ยงที่ยอมรับได ระยะเวลา
ด าเนินการ ผูรับผิดชอบ และผลที่คาดวาจะไดรับ  
3. การติดตามประเมินผล (Monitoring)   
    การติดตามประเมินผล (Monitoring) หมายถึง กระบวนการติดตามและประเมินผลการ บริหารความเสี่ยง
เพ่ือใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการบริหารความเสี่ยงขององคกรที่ก าหนดไวมี ความเพียงพอ เหมาะสม มีการ
น าไปปฏิบัติจริง และการตอบสนองความเสี่ยงหรือการจัดการความเสี่ยงมี ประสิทธิผล โดยการติดตามประเมินผลแบงอ
อกเปน 2 ประเภท ดังนี้   

3.1 การติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการ ตอบสนองความเส่ยี 
งหรือการจดัการความเสยี่ งมคีวามเพียงพอ เหมาะสม และมีประสิทธิผลสามารถลดความเส่ยี ง ลงสูระดับท่ี
ยอมรับได ตลอดจนไดรับการออกแบบใหเปนสวนเดียวกับการด าเนินงานดานตาง ๆ ตามปกติของ องคกร และมี
การปฏิบัติตามจริงอยางตอเนื่องและสม่ าเสมอ ดังน้ันองคกรตองมีการติดตามประเมินผลการบริหาร ความเสย่ี 
งอยางตอเนื่องและสม่ าเสมอ ครอบคลมุ ทุกกิจกรรมการด าเนินงานขององคกร เพอ่ีใหเ กิดการตอบสนอง ความเส่
ยี งหรือการจดั การความเสย่ีงไดอ ยา งรวดเร็ว ทันการณ   



 

3.2 การติดตามประเมินผลเปนรายครั้ง คือ การติดตามประเมินผลคร้งั คราวตามระยะเวลา ที่ก าหนดไวเพ่ือให
ทราบถึงความเพียงพอ เหมาะสม และประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง ณ ชวงเวลาใด เวลาหนึ่งตามที่
ก าหนดไว ขอบเขตและความถี่ในการประเมินขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมและสถานการณที่เกิดข้ึน และ
เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการติดตามประเมินผลเปนรายครั้งสามารถด าเนินการได ดังนี้  

  
  
  
  
  

3.2.1 การติดตามประเมินผลดวยตนเอง เปนกระบวนการติดตามประเมินผลเพ่ือการ 
ปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงดวยการก าหนดใหผูปฏิบัติงานเปนเจาของความเสี่ยง(Risk Owner) หรือผูมี ความช านาญใน
งาน กระบวนการ หรือกิจกรรมนั้นเขามามีสวนรวมในการติดตามประเมินผล โดยก าหนดให กลมุผูปฏิบัติงานหรือผูมีความ
เชี่ยวชาญนั้น ๆ รวมกันติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และคนหา ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยงของงาน 
กระบวนการ หรือกิจกรรม ในความรับผิดชอบ เพื่อพิจารณาหา แนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงใหมีความเหมาะสม 
และประสิทธิผลมากข้ึน   

3.2.2 การติดตามประเมินผลอยางเปนอิสระ เปนกระบวนการติดตามประเมินผลโดยผูท่ีไมมีสวนไดเสียหรือ
เกี่ยวของโดยตรงกับการด าเนินงานตามงาน กระบวนการ และกิจกรรมนั้น ๆ เพื่อใหเกิดความ มั่นใจวา
การติดตามประเมินผลจะเปนไปตามความเปนจริง ถูกตอง ครบถวน และไมมีอคติ การ ติดตาม 
ประเมินผลอยางอิสระอาจกระท าโดยผูตรวจสอบจากภายในและภายนอก และ/หรือท่ีปรึกษาภายนอก 
ตลอดจน คณะกรรมการหรือคณะท างานท่ีต้ังขึ้นมาอยางเปนอิสระเพื่อใหการติดตามประเมินผลเป
นไปอยางเท่ียงธรรมมาก ขึ้น การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอยางเปนอิสระควรจะเปนก
ระบวนการท่ีสงเสริมและสนับสนุน การติดตามประเมินผลดวยตนเอง   

  การติดตามผลเพ่ือใหมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาองคกรมีการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยาง เปนระบบ เหมาะสม และมีการ
น าไปปฏิบัติจริง    การประเมินผลเพื่อใหมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาองคกรมีการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยาง เพียงพอ 
และมีประสิทธิผล การตอบสนองความเสี่ยง(Risk Response) ดวยมาตรการหรือกลไกการควบคุม ความเสี่ยง (Control 
Activity) ที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดข้ึนไดจริงและอยูในระดับ ที่ยอมรับได หรือตองปรับปรุงหรือ
หามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพิ่มเติม เพื่อใหความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูหลังมี การจัดการความเสี่ยงอยูในระดับที่ยอมรับได 
และใหองคกรมีการบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง สม ่าเสมอจน กลายเปนวัฒนธรรมในการดาเนินงานขององคกร   โดย
การติดตามประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหารความเสี่ยง โดยวิเคราะห และประเมินผลการจัดการความ
เสี่ยงตามระยะเวลาที่ก าหนดไวในแผนการบริหารความเสี่ยงวาด าเนินการแลว เสร็จตามก าหนด มีความเพียงพอ มี
ประสิทธิผลหรือไม หากองคกรพบวาไดด าเนินการจัดการความเสี่ยงแลว ยังมีความเสี่ยงที่ไมอาจยอมรับไดเหลืออยู ควร
พิจารณาตอไปวา เปนความเสี่ยงที่อยูในระดับใด และจะมี วิธีการจัดการความเสี่ยงนั้นอยางไร จากนั้นจึงเสนอตอผูบริหาร
เพ่ือทราบและพิจารณาสั่งการ รวมถึงการ จัดสรรงบประมาณสนับสนุน ทั้งนี้ การบริหารความเสี่ยงจะเกิดผลส าเร็จไดตองได
รับการสนับสนุนอยางจริงจัง จากผูบริหารทุกระดับ  
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